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m GLOBAL DIGITAL SNAPSHOT

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL UNIQUE ACTIVE MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS MOBILE USERS SOCIAL USERS

Wwee®edo

7476 3.773 2.789 L4.917 2.549

BILLION BILLION BILLION BILLION BILLION
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Top 10 Mobile Apps by Penetration of App Audience
Source: comScore Mobile Metrix, U.S., Age 18+, June 2017
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I Extracting information

Data-driven deals, selected

Target company (Date) Value of deal, $bn Business
Instagram (2012) §1.0 Photo sharing
faCEbOOk .......................................................................................................................................................... R
WhatsApp (2014) 22,0 Text/photo messaging
Alphabet Waze (2013) §1.2 Mapping and navigation
o The Weather Company (2015) [ 2.0 Meteorology
- Truven Health Analytics (2016) [ 2.6 Health care
intel)  Mobileye (2017) Self-driving cars
SwiftKey (2016) 10.25 Keyboard/artificial intelligence
=. IVBICEOSOFE  +vvesrsseesmsmessesses et h e s s e a e
LinkedIn (2016) BT W]  Business networking
BlueKai (2014) 10.4 Cloud data platform
ORACLE .................................................................................................................................................................................
Datalogix (2014) §1.0 Marketing

Source: Company reports, estimates

Economist.com



NETFLIX, ) \
EL REY DE LOS NUMEROS

LO QUE NETFLIX SABE DE Mi

En 15 meses de servicio

Cada semana se consumen

a través de mi cuenta: consumi.

11.8 horas 712 horas

de contenidos de contenido, que representan
en promedio. 29 dias ininterrumpidos.

Cada mes pagué 109 Cada contenido que he visto
pesos para sumar: en Netflix ha costado:

1,635 pesos Q) 1.88 pesos

en el periode R bajo la tarifa de servicio
del contrato. de 109 pesos mensuales,

* Datos recabados rd
a través de una
solicitud de dere-
chos ARCO (acce-
so, rectificacion,
cancelacion y
oposicion), bajo la
ley de datos en

México.

LO QUE SABEMOS DE NETFLIX
SERVICIO USUARIOS (global, en millones) USUARIOS ( México )™
Metflix 86.7 (a septiembre del 2016) 3.85 millones
ClaroVideo ND 1.6 millones
Hulu 12 (a mayo del 2016) ND
Amazon Prime 54 (estimado a enero del 2016) ND
Blim ND ND
Mubi 7{(2015) 560,000
HBO Now [/ Go 0.8 (febrero 2016) 280000
Cinépalis Klic NA 280,000

* Con datos de The CIU. al segundo trimestre del 2016.
FUENTE: DATOS DE LAS PROPIAS COMPARIAS ¥ THE CIU

La compariia de video en linea cuenta con 83 2 millones de suscriptores de
paga en el mundo. Su valor de capitalizacién bursatil supera los de Televisa,
TV Azteca, Clarin, CBS y AMC juntos. Al dia se consumen en Netflix 125
millonies de horas de contenido,

* SUSCRIPTORES DE PAGA DE NETFLIX

ESTADOS UNIDOS INTERNACIONAL
46.47 millones 36.79 millones
(55.81%) (4419%)

FUENTE: METFLIX, COM DATOS AL 30 DE SEPTIEMERE DEL 2018
GASTO ANUAL EN PROGRAMACION

DE CONTENIDOS ({£N MILLONES DE DOLARES)

& NETFLIX

2013 m 1,220
ot 4,910 2,650

FUENTE: IHS MARKIT ¥ STATISTA.

AMAZON PRIME VIDEO

VALOR DE CAPITALIZACION BURSATIL
(EN MILLONES DE DOLARES)

54,291

NETFLIX

ESTADOS UNIDOS
ocida por: Stranger

3,628 -
AMC
ESTADOS UNIDOS
The Walking Dead,
Breaking Bad y Madmen

25,635
CBS

ESTADOS UNIDOS
Twirt PeaksCS! y Frasier.

@ 3514
CLARIN l

15944
TELEVISA

MEXICO
v de los Cielos, Esta
he con Arath y Yago.

TV AZTECA

ARGENTINA

Los ticos no piden perrmi- MEXICO

50, Showmatch y Perio- A quien corresponda,

dismo para todos Ve ando y Mirada
de Mujer.

FLUENTES: REUTERS ¥ ECONOMATICA, AL 25 DE OCTUBRE DE 2016.

GRAFICO: EE.

Netflix tiene 1,500 ingenieros
en Silicon Valley dedicados a
probar funcionalidades y
algoritmos todo el dia. “Somos
una organizacion de
aprendizaje”, dijo Kari Pérez,
directora de Comunicacién de
Netflix para América Latina



The Big Picture of Bic

BBig Data Market

Growth of Unstructured Data

was created in

(WO years

bytes of
data per day

80~

is unstructured

Real Business - Big Data Issues

Poor data can cost businesses 20%—
o their operating revenue $3$
e T

Bad data quality costs busin
Billion annually

Semi- Structured @
Pictures @
Sentiment Analy:
Social Media ®
Campaigns @

New Insights @

90 least one Big Data initiative ui
by end of 2012

94 perform analytics on large
volumes of data not possible before

‘Big Data Market Forecast ($ US Billion)

ase by 2017

® Mobie

® Hadoop

® Velocity
® Map Restructured
® Transactions

® Unstructured
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C | & Bloomberg L.P. [US] https://www.bloomberg.com/news/articles/2017-06-16/facebook-chases-tv-s-70-billion-stash-with-its-own-video-series
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Facebook Chases TV’s $70
Billion Stash With Its Own I
Video Series

By Lucas Shaw and SarahFrier Read the best
16 de junio de 2017 4:00 GMT-5 Municipal Bond Guide
in the industry.

— Video tab on site said to be pushed back to later this year

pany said to fund some ‘hero’ shows with six-figure budgets

Get a free
30-day trial of

the Municipal %mberg
Market Brief. fs
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&« X | & Esseguro https://www.macrumors.com/2017/05/04/snapchat-original-tv-shows/ @ i

HomePod 05 11 iPhone 7 iPhone 8 macOS High Sierra iMac Pro MacBook Pro watchOS 3 watchOS 4 Apple Watch Series 2 All =

Snapchat Plans Original TV Shows Lasting 3-5 Minutes Each,
Partners Include ABC, HGTV, and More

Thursday May 4, 2017 6:49 AM PDT by Mitchel Broussard

Snapchat is gearing up to launch a slate of original television shows, using the social network's unigue, short-lived media hook as a means
to create content that lasts between 3-5 minutes long. Snapchat has signed original show deals with a collection of companies over the Puerto Montt
past few months, including NBCUniversal, Turner, A+E Networks, Discovery, BBC, ABC, ESPN, Vice Media, Vertical Netweorks, NFL, and PRECIO FINAL
Metro-Goldwyn-Mayer. Ida y vuelta desde

In a report by The Wall Street Journal today, sources familiar with Snapchat’s plans stated that the company is also discussing deals with

Tarifa de $27.000 + T los Librevoladores
CBS and Fox, and is ready to close a deal with Scripps Networks Interactive, which owns Food Network and HGTV. This latter deal is said S e L ar Chille zon

to result in "offshoots" of current TV shows including House Hunters and Chopped for Snapchat. COMPRA EN LATAM.COM

Wer términas y qug nunCﬂ.

condidanes en latam, com

iPhone 8 rall 2017
MNew design with full-front display,

facial recognition, and no Home
button expected.

=

Franklin

I HomePod December

Conectando... Siri-based speaker unveiled at
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CONSUMER SPENDING BY GENERATION

SOURCE: Bank of America Merrill Lynch

Baby Boomers

Traditionalists

B Restaurants

" Groceries

® Gasoline

® Pharmacies

® Furniture/Building

® Elec/Hobbies/Clothing
® General/Misc

BUSINESS INSIDER



Most Essential Apps 18-34 Year-Olds Said They ‘Can’t Go Without'
Source: comScore Custom Survey, U.S., Age 18+, 2017 Wave
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& C | & Es seguro https://www.theverge.com/2017/8/11/16137388/dota-2-dendi-open-ai-elon-musk

GAMING \ TECH \ ARTIFICIAL INTELLIGENCE \

The world's best Dota 2 players just got destroyed
by a killer Al from Elon Musk's startup

by T.C. Sottek | Aug 11, 2017, 10:48pm EDT

61

OpenAl + Dota 2

NOW TRENDING

Tonight's Game of Thrones was
designed to make the audience
scream at the screen




our bot against a number of professional players.
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We're starting with a bot capable of beating

top professional players at Dota 1v1.
Tee B e T




| think the problem lies in that people don't
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= DIGIDAY The Washington Post's robot reporter has published 850 articles in the past year

The Washington Post’s robot reporter has published 850
articles in the past year




Private companies valued at $1billion or more

WORLD
ECOMOMIC
FORUM

pa——

Uber

Xiaomi

Airbnb

Palantir Technologies
Didi Kuaidi

Snapchat

China Internet Plus
Flipkart

SpaceX

Pinterest
Source: fortune.com/unicoms

$62b
$46b

Founded Country

2009
2010
2008
2004
2012
2011
2003
2007
2002
2010

USA
China
USA
USA
China
USA
China
India
USA
USA

Sector
Software
Hardware
Software
Software
Software
Media
Software
Retail
Aerospace
Media



El Confidencial

Gig economy: el empleo actual desapareceray
esto es lo que vendra a sustituirlo

Lo llaman 'gig economy' y define esa situacion laboral en la que seremos contratados puntualmente
para trabajos esporadicos en los que aportaremos todo lo necesario para la actividad




¢A dénde vas? Comienza tu
proximo viaje en Airbnb.

Dénde Cuando Huéspedes
Destino, ciudad, direccion Llegada —> Salida 1 huésped

Experiencias musicales destacadas

3 RTISTS

| L\\ ‘I-{EREI




Consigue $92 de crédito de viaje
9 Envia a tus amigos un descuento de $36 para su primer viaje con Airbnb y consigue $92 de crédito de viaje para ti.

Invita a tus amigos Mas tarde

notificaciones
Gershy Lev te ha dejado una evaluacion. Ahora, las dos evaluaciones de este viaje son publicas. »

Afade tu direccién de correo electrénico de empresa y consigue $50 de crédito tras realizar tu primer
viaje de negocios con Airbnb. »

Invita a un compafiero de trabajo a unirse a Airbnb y obtendras $18 cuando haga su primer viaje. »

Ra mén Mensajes (0 nuevos)

Ver perfil
Editar perfil Lars Hi Lars!! Perfect, see You ! Aceptada
27/05/2016 Rerholmsgade, Copenhague (28 de Mayo de 2016 - 04 de Junio $734
de 2016)
Informacién verificada
Maria Hello Maria. | am going to attend a technology even... Rechazada
19/05/2016 dronningensgade, copenhagen (28 de Mayo de 2016 - 04 de $63

direccion de correo m Junio de 2016)



Cancelada
El anfitrién cancel6 esta reserva.

Copenhague
28 de Mayo de 2016 - 04 de Junio de

2016 - 1 huésped

Charming Downtown apartment.

El periodo de evaluacion ha
terminado.

Ver recibo

Copenhague
28 de Mayo de 2016 - 04 de Junio de

2016 - 1 huésped
Big guest room central CPH

1.8 .8 8 & ¢

Lee tu evaluacion

Ver detalles de la reserva

Ver recibo

Buenos Aires
06 de Abril de 2016 - 09 de Abril de
2016 - 1 huésped

GREAT CHANCE! HEART of the city

1.8 8.8 & ¢

Lee tu evaluacion

Ver detalles de la reserva

Ver recibo



Sunnyvale

23 de Enero de 2016 - 30 de Enero de
2016 - 1 huésped

Cozy room 5 min walk from Caltrain

* % %k ok

Lee tu evaluacién

Ver detalles de la reserva

Ver recibo

Nueva York

15 de Septiembre de 2015 - 20 de
Septiembre de 2015 - 2 huéspedes

Be in the heart of Lower East Side

* % Kk ok

Lee tu evaluacién

Ver detalles de la reserva

Ver recibo



Th- News Startups Mobile Gadgets Enterprise Social Europe Trending 244 Snap Amazon NASA

Airbnb finalizes deal to buy social payments startup Tilt

Katie Roof (@Katie_Roof), Ryan Lawler (@ryanlawler

F¥]infs |o]nlsE]r

Popular Posts

Airbus reveals
_ flying car
concept

-hiog

Which car fits your needs and budget?
Let us do the work for you.

That time
Facebook went

/V / too far

FIND YOUR PERFECT CAR )»

/

AdChoices [

- Mark Zuckerberg

\{Jl 2nd Priscilla
Chan are
expecting
another baby girl

o Crunchbase

Airbnb -

FOUNDE
S o cnin fria 2008
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@ KernCarlton

Showercap

Tryin to raise a little extra money to cover security
costs and possibly some other cool shit like bouncy
castles and/or a small brigade of midgets.

114% $1,135.02 Tilted
usD

2 days left
SeE¢e
< o

Tilted at $1,000.00 USD

49 are in

& @ B NN T .l 100%M 4:45 PM

Otilt

World

” Chi Omega T-Shirt Order

DDD Juniors Formal Pregame at
Local's
_———————————

& Tri Delt - Derby Days

ﬁ VOSS 1/4 Zips

& -



Cancel Create a tilt Next >

I'm collecting money for

Add a pheto from

My Wedding e Q @

Each person pays Album Camera

This will tilt when we reach My Wedding

What's this? $ 2,500
Description >
Private 9
More options >

Collecting money on Tilt is FREE.

Want more? Visit tilt.com/start
Save & Share



trip4real Madrid ~ Inicar sesidn  Registrate KelPNRPRTEEERNY Fonafol >

@ Gastronomia en Madrid
iMas de 2000 actividades exclusivas en Espafia!

o Ml e e it G e — i Bl e T e . M 0 . s . . [ b 8 s —

BUSCARPCR: Gastronomia Pracio v Duracidn Parsonas

g

Cata de Aceites de Oliva Tour de Tapas Privado Aprende los seaetos de la Visita a una fabrica de cervezs
Virgen, un mundo fascinante! cocina espaiola con un... artesana en Madrid



= tripdreal

HOCAL Ty

. Rl ™
Book unique experiences guided by locals

A,

Travel by participating in the daily life of
locals

See how people are traveling, all around the world
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TAXI NA SUA MAO
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Tesla 1S sO sure 1ts cars are safe that it S
nOW Offers insurance for 1j_fe Your Mac. Trouble Free.

WATERCOOLER

Stephen Colbert tried to send a

WORLD

A 400,000-year-old fossil offers new
clues on how humans evolved

740 SHARES

Don't those shiny Teslas look nice?
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SEPTIEMBRE Decoracidn ecanica y Consumibles - L Productos de 5
.\ i Festivar Electronlca > Electrénicos » ¥ Bopa » Aulomocién » Consumo » dernas >

Identificarse | Registrarse gratis ~ Mi Alibaba ~ Para compradores ~ Para proveedores ~ | Ayuda ~ Espafiol ~
Alibaba.com® Orlge?n Todos - Productos Buscar por palabra clave Obtener ofertas v
Global trade starts here™ Destino Todos

Categorias Septiembre Loco Bisuteria Economica Verano Loco Envios Gratis Seleccion Delux Alibaba Conociendo Alibaba

et Cursos de Formacion

Construccién >

s Conociendo
el libaba Group

Magquinaria >
Para emprendedores, ecommerce managers, empresa rios,

Mobiliario > directores de marketing y comunicacion, etc... . amvos
L]
Regal Art [ >
galos y Artesania Reserva tu plaza 62
Alibaba com

Relojerfa, Joyeria y Gafas S

Ropa > —_

@ Comao Funcionamos & Sobre Nosotros X0 Linea e-Credit
Salud y Medicina >

Mis categorias
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CAPITAL  TheNote  ED Suscribete a DFE | 4§ Ingreso a MiDF n

Domingo 10 de Septiembre, 2017

DIARIO FINANCIERO ——

= Délar US: $620,35 = UF Hoy: $26.619,53 = UTM: $46.600,00 » Zary s
= $ y: $2 o Bisqueda avanzada [ Ediciones anteriores

INICIO | :yiung ] ECONOMIA Y POLITICA MERCADOS INTERNACIONAL DFFULL BRANDCORNER Market Data Tendencias Opinién

Retail Mineria Energia Infraestructura /Inmobiliaria  Banca / Instituciones Financieras  Telecom /Tecnologia Industria Vermis v

Estas en: Inicio / Empresas

ACTUALIDAD 07/07/2017
WORLD FINANCE RECONOCE A:
CorreosChile se reinventa tras alianza con

Aliexpress y destinara 80% de su bono a plan p———r——

de crecimiento 3!111.,

Mas informacién

#Bci

Tenemos la suscripciéon que necesitas Ver tabla de tarifas y servicios
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Google Home
google.com/home



Alibabac
pojEEEE







ec000 entel & 3 16:07 7 % .

£ Publicacién de Panny

R GRS

o 9 1 comentario

|b Me gusta @ Comentar

oo 14 3 comentarios

|‘ Me gusta @ Comentar



€ C | @ petshopvirtual.cl

CONTACTANOS
SOLICITA TU HORA

MW

VETERINARIA  ALIMENTOS TIENDA MICROCHIP VENTAY REGALO MASCOTAS SEARCH

VETERINARIA A DOMICILIO g%

Canino y Felino

VETERINARIA

Servicio a Domicilio

ALIMENTOS

Accesorios y alimentos




Comentarios Listo

o0 Ta, Panny Dogtora Weimaraner y 12 personas

mas
T Cris Alana Pilates
4 Laame & ), €9 donde se puede comprar
amiga ?&
Ayer a las 0 - Me gusta * Responder <O1

ﬁ Panny Dogtora Weimaraner
La encargué a wish (china) después te
encargo una

Ayer a las 18:22 - Me gusta - Responder

q Escribe una respuesta...

J Gianinna Onetto Leguia
Que linda se paso

Ayer a las 20:24 - Me gusta - Responder o 1

& Escribe un comentari... @@ ©




& X | @ Es seguro | https://www.wish.com

iCrea una cuenta para
mirar los productos!

okt st e B Getfrom ——g—
@ AppStore | | P Google Play ® Microsoft | | @) amazon

“—rabajo Politica de privacidad  Condiciones del servicio  Politica de devolucién  Proveedores  Proteccién de marcas il Like 10M

|
Esperando a www.wish.com...



&~ C | & Es seguro https://www.wish.com w

4]1111&11

$18ars $70aRs $2.22745

Servicio de asistencia

NEW MOBILE POWER SUPPLY

wireless charge pad

Lens Endoscope For Android Phone

- 1Ya casi se agotal
| ¢Necesitas ayuda? | Contactar Oportunidades de trabajo  Politica de privacidad  Condiciones del servicio  Polftica de devolucién  Proveedores  Proteccién de marcas 1l Me gusta 10 millones de



< C | & Es seguro | https://www.wish.com/#category_id=tag_53dc186421a86318bdc87f31 bk e

Yownload on the SETIT 0
. App Store o Google Play e

$8124ns &

Servicio de asistencia

;Ya cad se agou!

$225aRs 5142 $6564ans

| ¢Necesitas ayuda? | Contactar Oportunidades de trabajo  Politica de privacidad  Condiciones del servicio  Polftica de devolucién  Proveedores  Proteccién de marcas e Me gusta 10 millones de



& C | (@ www.economiaynegocios.cl/noticias/noticias.asp?id=277433

ECONOMIA Y NEGOCIOS

> uﬂﬁif?&? Miercoles, 20 de Sep de 2017 | 7:46:27 hrs.

Noticias» Mercados» Indicadores» Finanzas Personales» Emprendedores y Empresas »

Délar Obs: § 625,53 | -0,28% IPSA 0,00% UF: 26.639,04
+ Fondos Mutuos IPC: 0,20%

La iniciativa estard ubicada en la comuna de San Bemarda:

Falabella invierte US$ 70 millones en gran centro de
distribucion para ventas por internet

jueves, 04 de agosto de 2016

Julian Mazzucco E.
Economia y Negocios
El Mercurio

La firma de las familias Solari, Clneo y Del Rio apuesta por liderar las ventas online y para ello ha delineado un plan
de inversiones en tecnologia y logistica.

El constante crecimiento de las ventas por internet es una realidad que los retailers chilenos experimentan afio a afio y que los
ha llevado a idear estrategias para posicionarse en este mundo y fortalecer sus estructuras de distribucién en los mercados.
Falabella se ha instalado como lider en este negocio en la regidn v ya estd ejecutando proyectos para mantener ese sitial.

Un ejemplo claro del interés que tiene la firma de las familias Solari, Clineo y Del Rio en esta rea es la construccién de un
nuevo centro de distribucion en la comuna de San Bernardo. Conocedores indican que el aumento del comercio electrénico es,
en gran medida, el responsable de la ejecucion de esta iniciativa. La empresa, a través de su filial Rentas Falabella, licitd la
construccién de un nuevo centro de bodegas exclusivo para la multitienda, pese a que el precio de arriendo de bodegas esta
bajo y que esta industria ha experimentado un aumento en la cantidad de metros cuadrados devueltos por compaiias de retail .
Este proyecto considera una superficie de unos 80 mil metros cuadrados, distribuido entre bodegas y oficinas.

De acuerdo con entendidos, la inversion para la iniciativa supera les USS 70 millones.

Iniciaria operacion a fines del 2017



& C | ® www.emol.com/noticias/Economia/2017/09/13/875128/Falabella-en-picada-contra-firmas-internacionales-de-comercio-electrc

Falabella en picada contra empresas internacionales de
comercio electronico por "competencia desleal"
"La tecnologia ha permitido acceder a un consumo desregulado y, a lo que me refiero con eso, es que cualquier

persona a través de su computador puede comprar, las empresas no pagan impuestos”, dijo el gerente de Asuntos
Legales de la firma chilena.

13 de Septiembre de 2017 | 08:30 | Emol Qo o o @

AHORA SE DEBATE

Polémica por figura de Salvador
Allende continta: Kast exige

ahora renuncia de embajador en
EE.UU. ;/Qué opinas?
J 359

¢ "Fiestas Matrias y Patrias"?
Frase del Gobierno enciende el
debate. ;Qué piensas ta?

Q 230

El Mercurio



Las Fintech y los Servicios Financieros
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MAPA FINTECH TIPICO
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Los MARKET PLACE BANKING y FINTECH
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i e s BBVA

i API Layer

Connecting to 3er parties and selecting
the best offer /bidder for each service

Core Banking platform

Customer Credit /Debit
database / CRM cards

Compliance /
KYC

A

\

Remittances & FX
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L C' & nhttps://www.openbankproject.com

OPENBANKPROJECT About Apps FAQ Contact

Bank as a platform. 2 O
Transparency as an asset.

The Open Bank Project is an open source API g Q Q

and App store for banks that empowers financial

institutions to securely and rapidly enhance their

digital offerings using an ecosystem of 3rd party ORPENBGANKPROJECT
applications and services.

-
Keep me informed e
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Bank’s 1 rl
Customers
@ : Regulation A a0 PENN
Use innovative Advisory - PR, 4
financial apps CRM Savings
Crowdfunding Accountlng

®

(On different
platforms)

C\fProvided by

their bank

OBP App store
OBP API

Bank’ s Legacy IT System

Financial
Institution’s data
center / cloud /

appliance



“En el futuro BBVA sera una
empresa de software"

«"El futuro de la banca se
decide en lugares como este el
MWoC, porque la tec

modela los negocios
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(@ bizum.es

L/ .
z. b 1IZum HOME :COMO FUNCIONA? ACTIVALO

Pay you.
Pay me.

Bizum es una forma instantdnea, ficil y segura de pagar con tu mévil. Un sistema de pago
pensado para todos que funciona de una cuenta bancaria a otra y que estd integrado en la app
de tu banco. Con ella podras pagar a tus amigos, comprar en comercios y en tiendas online,
ademads, es la (nica que cuenta con el respaldo de los principales bancos.

Entra en la app o en la web de tu banco y hazte con Bizum.

SOBRE NOSOTROS

IDIOMA

L



&« C | @ bizum.es/#como-registrarse | 0

HOME :COMO FUNCIONA? ACTIVALO SOBRE NOSOTROS IDIOMA  J

;CoOmMo activar BIZUM?

Bizum estd disponible para los siguientes bancos, simplemente haz clic en el tuyo y activalo.

%CaixaBaDk BI5YY/A N\l & Santander OSabadell DBan<ia Popular k
kutxabank

EEE Vi ibercaia-€ wopago /ABANCA  bankinter

-y
s
=
S

EMN Liberbank LABOKRUﬁIaé cecabank (mediolaniin a

cajalmendralejo

Wy CajaSur  [EzRe=" &3 imagin  Liberbank sfcingdiedacom  Pastor

Grupo Banco Popular
Banco de Castilla-La Mancha

Servicio proximamente disponible en

Deutsche Bank s BancaMarch openbank &



< C | ® bizum.es/#como-registrarse ~| 0
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& .

/' blzum (COMOFUNCIONA? ~ ACTIVALO ~ SOBRENOSOTROS  IDIOMA ¥
L]

:
.

y/

Bizum es un servicio de pago instanténeo,
facil y seguro. Pregunta en tu bancoy
empieza a pagar todo con tu movil.




Santander Wallet

Enviar o solicitar dinero a tus contactos
del mévil, sin necesidad de conocer su
cuenta con Bizum.

AWy 6 .
SU N e Y bizym
SananderiWalley = s

ENTENDIDO




(& | ® www.economiadigital.es/es/notices/2017/01/facebook-amenaza-banca-digital-88218.php

Facebook amenaza a la banca digital
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El sistema de pagos por Facebook Messenger ya se utiliza en EEUU. J



The Payments
Services Directive 2
(PSD2), due to be
implemented by EU
members in January
2018, aims to kick-
start competition
while making
payments more
secure.

‘i Con el consentimiento
explicito del cliente, los
bancos se veran obligados
a compartir la informacion
de la cuenta del cliente con
las Fintech con licencia.




Latinoameérica




(Zbanking =FINOVATE FALL

News NYC « SEPT N-14, 2017

Exitoso Hackaton de Innovacion Financiera del Banco Central de la
Republica Argentina

Nov 20, 2016

Con una alta convocatoria y un gran nivel de soluciones presentadas, terminé ayer sabado 19, el
Hackaton de Innovacién Financiera realizado por el Banco Central de la Republica Argentina, el
Ministerio de Produccion y el Ministerio de Modernizacion. El objetivo principal que se
propusieron los organizadores es vincular a los diferentes actores del sector y trabajar
juntos en desafios y oportunidades de innovacién para promover el desarrollo de

soluciones innovadoras relacionadas al mundo financiero.
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Bancos lanzan aplicaciones para depositar
cheques a través del celular

Consiste en una aplicacion para smartphones para que todos los clientes puedan
depositar o descontar cheques desde el lugar en donde se encuentren, sin necesidad de
concurrir de forma inmediata a una sucursal. Es de utilidad para las pequefasy
medianas empresas del interior

por MARIANO
GORODISCH
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ScanCheck

ADMINISTRADORA SAN JUAN



0,
ScanCheck

COMO FUNCIONA?



ScanCheck es una aplicacién que tiene como principal

finalidad ofrecer a los clientes el manejo y cobro de sus -

Ke)

valores (cheques) en sus celulares, evitando tener que s
(cheques) d ScanCheck

concurrir fisicamente a las Sucursales del Banco.

Cumple con las normativas del B.C.R.A.

Permite una experiencia simple, transparente, agil y segura.

Utiliza tecnologia superior de cifrado y seguridad:
o Las credenciales de la Banca por Internet no se almacenan en su dispositivo movil.

o Lasimagenes de los cheques no se almacenan en su dispositivo movil.

o Elcifrado de 256 bytes protege su informacién confidencial.



Aprender a usar la aplicacion

./

Scancheck es muy simple.

A continuacion, podra ver una

breve explicacion del paso a paso.




Usuario

17932659

®
ScanCheck

Primero debe ingresar a la
aplicacion desde su celular e iniciar
sesion con usuario y contraseia

del site de empresas.

6,
ScanCheck



# Administrar depésito

Alli, seleccionar Crear Deposito

Seleccionar un tipo de operacion.

Tipo de operacion

Negoclacion Diferida

CCEPJ $ 0-49484/04
Camidag de cocumsmos
1

Monto total

Descrposin

———

6,
ScanCheck



Negociacion Diferida

Negociacién Al Dia

Depositos al Dia

Desde la app se podra realizar una
negociacion diferida,
negociacion al dia o

depositar al dia

6,
ScanCheck



Tioo de operacicn

Depdsitos al Dia

CCEPJ § 0-49484/04
Cantidad de cocumenos
1

Monto total

Luego elegimos la cuenta con la
cual vamos a operar, ingresamos
la cantidad de cheques, el monto

total.
Ademads podemos agregar alguna
descripcion a modo de

referencia personal.

Presionamos en el boton Crear..

Maonta total

385990

Descrpodn

Depésito

——

6,
ScanCheck



Seleccionar Imagen

- @ @

Cémara Fotos

Ahora debemos tomar las fotos del Seleccionamos frente y elegimos la
cheque (frente y dorso). Para camara de fotos.
hacer esta operatoria conviene colocar el

celular en forma horizontal

ADMINISTRADORA SAN JUAN



REINTENTAR ACEPTAR Encuadramos el cheque
procurando que los datos queden

encuadradados.

Si la imagen tomada esta correcta,
presionamos aceptar o en
caso de ser necesario se podra

reintentar la captura.

ADMINISTRADORA SAN JUAN




REINTENTAR ACEPTAR

Luego seleccionamos la opcién dorso y realizamos la misma

ADMINISTRADORA SAN JUAN




Si las fotos esta correctas
presionamos en la opcion

continuar.

En este momento, se procedera a
realizar la lectura del cheque

de forma automatica.

ADMINISTRADORA SAN JUAN




Banco Sucursal

330 026

Namero ce Chegue

697443%8

Numero ce Cuenta

000074rz207

Ccodigo
Postal

2630

bv

Corroborar que los datos ingresados
de forma automatica estén
correctos de acuerdo

a los datos que figuran en el cheque
en el recuadro ubicado en el

lateral derecho.

6,
ScanCheck



Namsre de Chegue

69744396

Namere de Cuanta

00007472207

Monto

385950

¥ 385990

Agregar los 3 digitos

verificadores.

Ingresar el monto del cheque

Seleccionar la fecha de pago.

Presionar continuar.

O
ScanCheck



Cusemip
CCEPJ 8 0-49484/04
Canrtidad de cocumentos
1
Monto total
385950
Descrpoon

Depésito

Nro Cheque: 69744398
wrpors 31 45938
fecha: SBMEE2016

V' Balarceado

- G

Si el cheque esta ingresado
correctamente figurara

como “Balanceado".

Presionar cerrar para volver a la

pantalla principal.

)
ScanCheck



# Adminlstrar depésito

En la pantalla principal podra
ingresar a la opcion de administrar
depositos para ver los cheques
ingresados segun los diferentes

estados.

)
ScanCheck



Ablerto

Cerrado

Creado

Eliminado

Estos podran estar como:

Abierto
Cerrado
Creado

Eliminado.

6,
ScanCheck



(® Abierto

@ Cerrado

1004125 - 32-07-2006 - S 3059 90 - (1)

@ Creado

(® Eliminado

Los cheques que figuren como
“Cerrado” son los que desde el
area central del banco
visualizaran para poder
acreditar los

fondos.

)
ScanCheck



Solicite el servicio y empiece a

- operar con
LO)
ScanCheck ScanCheck

Es simple, agil y facil de usar.

O
ScanCheck
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Aprueban primer banco digital de la
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N Ultimas Noticias  Newsletter

Nombre
Argentina: Se evité el uso de
250 millones de bolsas | Ingrese Nombre I
plasticas
| Julio 4, 2017 Apellidos

| Ingrese Apellidos I

Argentina: Mafana Burger
King lanza el Stacker Day Email*
| Jullo 4, 2017

| Escribe tu email |

Argentina: Mayorista Makro Regién de Interés*
lanza convocatoria 9k para T
celebrar la independencia [ v]
o] Julio 4, 2017
Argentina: Mercado Libre lanzé Mercado Crédito

para Pymes en el pais Argentina: Retailer argentino
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‘\‘.‘j‘/ @ Fintech Latam ¢ Personalizar <> 6 W 368 < Nuevo ( Editar entrada E?_}Copiarenunbonadormevo Hola, Ramén Heredia [l Q

@! F'NTECHLATAM HOME QUIENES SOMOS LISTA EMPRESAS NOTICIAS CONTACTO

MEXICO: LEY FINTECH Y POR
QUE TE IMPORTA

1 JUNIO, 2017 | INFINTECH | BY RAMON HEREDIA
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Bim te permite mandar plata y
hacer pagos a través de tu celular.
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COMENZAR

¢Ya tienes cuenta?

Mach, solucion de Social
Banking, que permite la
creacion de una Cuenta
Vista en linea mediante
un Smartphone.

La App permite
almacenar, enviar vy
recibir dinero en linea
desde otras cuentas de
bancos chilenos. Permite
invitar amigos y realizar
transferencias a amigos
cercanos.

7 Bci

somosdiferentes

Bci Developers. Plataforma de APl que permite a
empresas y desarrolladores externos al Banco utilizar
servicios expuestos del Banco para co crear
soluciones.



eeecOentel 4G

Q. Mach bci

weven Cartior ¥

SALDO MACH

$150.000

$500.000 mixime

Equipo MACH
Eduardo Gonzilez M.
Maria Eugenia Flores
Yo

Ménica S. Vézquez

D &6 &6 @ ©

w0

Destacado Catedqorias

10:11 7 %

MACH App

Banco Crédito e Inversiones @
* %k k¥ (8)

Cercanos

@ Carolina Fernindez (/]
& Rodrigo Sudrez Viera

Pagados recientemente

& Eduardo Gonzalez M.
QO Marfa Eugenia Flores
Q Ménica S. Vazquez

9 CONTINUAR
{)

f} Florencia Pérez Sorin

H Q M

Exitos

Buscar Actualizaciones

App Store ee

MACH

COMENZAR

¢Ya tienes cuenta?




Puedes encontrar tu nimero de documento
en tu Cédula de Identidad

Cédula nueva Cédula antigua

RUN 12.345.678-0

Numero de
Documento

"Mach” quiere enviarte
notificaciones

Las notificaciones pueden incluir
alertas, sonidos y globos, los cuales se
pueden definir en Configuracion.

No permitir Permitir




eeeeo entel 4G eeee0 entel 4G 10:28

Transferencia Bancaria
Tu Saldo MACH $0

Estos son los datos que necesitas para
transferir saldo a tu cuenta MACH

Nombre

Ramon Heredia

Rut

10.821.263-2

Banco Tipo de cuenta
BCI Corriente

Conéctate a usuarios cercanos

. CUENTA
Puedes conectarte a otros usuarios M A C H

MACH que estén fisicamente cerca 777010821263 [_[j

tuyo activando esta funcidn. Copiar
Es necesario activarla en ambos Este es tu ndmero tinico MACH

dispositivos para poder establecer el
vinculo.

ACEPTO

No por ahora

\ @ cor

Recarga Mas

Inicio




eeeeC entel 4G

Mds opciones

Ramon Heredia
ramon.heredial4@gmail.com @

s

Retirar Dinero Invitar Amigos
Ayuda Términos y

Condiciones

n 2 > &

Inicio Cobra Paga Recarga Mas



eeecoentel 4G

SALDO MACH

$10.510

$500.000 maximo

+56 9 82155174 09-09-17

Recibiste un pago por $10

+56 9 9537 0715 04-09-17
JA

Devolucién de la luca C'-)

Aqui apareceran todos tus movimientos.
Empieza recargando tu cuenta, cobrando
las lucas que te deben o haciendo tu primer

pago.
o~ O
QA = IR

Inicio Cobra Paga Recarga Mas



esecoentel 4G 13:30 by )

& Recuperacién de Cuenta

Por motivos de seguridad necesitamos
estos datos para poder validar tu identidad

Rut

Nimero de Documento @)

i no el
12345678090
-ty sse

BEOODR




eseecoentel 4G 13:31

Hola otra vez Ramoncito,

COMENZAR RECUPERACION

No por ahora



ssecoentel 4G 13:31 by

Pregunta 1

.En cudl de los siguientes bancos Usted
tuvo o tiene cuenta corriente?

() BANCO PARIS
() BANCORIPLEY
() DE CREDITO E INVERSIONES
() SECURITY
O

Ninguna de las anteriores

Pregunta 1/5

Respuestas validadas por

EQUIFAX



ssecoentel 4G 13:31 by

Pregunta 2

¢Cuadl es el nombre de su Madre?

() BENILDA
CANDIDA
MARIA

TANYA

o O O O

Ninguna de las anteriores

Pregunta 2/5

Respuestas validadas por

EQUIFAX



ssecoentel 4G 13:31 by

Pregunta 3

¢En qué mes esta de cumpleanos su
Madre?

() FEBRERO
() JULIO
() OCTUBRE
() SEPTIEMBRE
O

Ninguna de las anteriores

Pregunta 3/5

Respuestas validadas por

EQUIFAX



ssecoentel 4G 13:31 by

Pregunta 4

¢Cuadl es el segundo apellido de su
Madre?

() BRUZZONE
() CASTRO
() CIFRAS
() POBLETE
O

Ninguna de las anteriores

Pregunta 4/5

Respuestas validadas por

EQUIFAX



ssecoentel 4G 13:31 by

Pregunta b5

(En qué mes esta de cumpleanos uno
de sus Hermanos(as)?

() AGOSTO
() DICIEMBRE
() ENERO
() MAYO

() Ninguna de las anteriores

Pregunta 5/5

Respuestas validadas por

EQUIFAX






o BCl A ’ La bS IS0 APLICA CONTACTO

Acelerando el ecosistema fintech

En Bci labs estamos buscando startups que puedan
aportar a el banco en procesos, productos o
tecnologia
¢Crees que tu equipo esta preparado para el
desafio?

APLICA




BancoEstado

CHILE

* Nueva red de adquirencia
 Modelo de muy bajo costo

* Proceso de afiliacion simple e inclusivo

« Sin sacrificar la seguridad




compraqui




La innovacion empezo por el POS...

Eliminar la



Propuesta comercial

Con un modelo de venta (no arriendo), y una sola comisién transparente

El socio perfecto para
tu Nnegocio




__=mnDigital Bank

e [ATAM

1 / 4

Otros Bancos



Chat Ejecutivo

Chat de conexion de los
clientes con el ejecutivo
y mesas de ayuda

Carrier ¥ 2:57 PM

Inicio

Scotiabank
Chat

Contacta a tu ejecutivo

eeee0 Simple F 15:26 74 9 80% WM

( Back  Necesito un crédit...

Hola, 4En qué te puedo

g ayudar?

Necesito un crédito




@& Scotiabank®

Sucursales Contéctanos
Sucursales y Cajeros Obtén ayuda inmediata

Hazte Cliente Cuenta Corriente

Comunidad Feliz

Créditos

Tarjetas

Acceso dientes EINE I

Aprende méas | Solicitar Clave

Asistencia al Cliente Buscar ‘Q
A tu lado cuando nos necesitas |

Seguros

Inversiones Servicios Simulador

Software para la administracion de edificios y condominios.
Sencillo, Rapido y Econémico.

Casi 1000 Comunidades y mas de 100.000 copropietarios ya han confiado en ComunidadFeliz

Nombre*

Hazte cliente de Scotiabank y obtén el
Plan Full mas Remuneraciones con hasta I
5 meses de regalo en el software de o

administracion On Line de Comunidad

Feliz.

Rut*

Ejemplo: 12345678-1

v Incluye: Software de Administracién de Gastos
Comunes + Software de Remuneraciones. Email*

v+ Plan Mensual: Con 3 meses gratis del servicio.

Ejemplo: email@tuemail.com

v Plan Anual: Con 5 meses gratis de servicio.

Completa el siguiente formuario de contacto: Teléfono*

Ejemplo: +56 9 98765432

Ciudad*



apoyado por

LIIZIB Ventures CORFoi

broota
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khipu Inside 8

<« @ 100 % ...

’ & Banco de Chile (Eagwards, Cit)

Solucion para el Pago de la

Tarjeta a pagar CMR VISA ELITE r . P
. ;'1" Medio de pago Banco de Chile Tarjeta de Credlto CM R,
con transferencia bancaria L . .
Monto & pagas $6.000 mediante Transferencia en
Elige tu monto a pagar & Pago seguro en Banco de Chile (Edwards, Citi) Iinea aUtomatizada por Ia
o Facturado Pendiente $ 140.312 Esta operacion puede Lardar unos minutos tecnologia Khipu.

Ingresa a tu Banco

Minimo Pendiente $O

El cliente puede pagar su
tarjeta en el momento con
cargo en cualquier banco

Otro monto

Ll
nacional.
Elige tu banco
Banco de Chile -
| Pagar con Khipu
} Al pagar con Khiou estas aceptando los i

\ & ) \ @ /'
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Digital Bank Latam

el talento latinoamericano
al rescate




sambigital Bank  whww.digitalbankla.com
= LATAM

rrr

Nuestro Propadsito

Crear espacios de Colaboracidon y Confianza, que permitan a las Personas Conectarse y
Crecer, Generando nuevos Conocimientos para desarrollar servicios financieros
innovadores que mejoren la vida de las Poblaciones de Latinoamérica




Objetivos
Ecosistema Digital Bank Latam ? _S:S—

Visibilidad Integrar

Incrementar la difusion del Grandes de la

. Digital Bank Latam industria
Industrias

Incorporar a industria que
requieran innovacion y otra
manera de ofrecer servicios.

=

Innovacion
Desarrollar la cultura de
innovacion en varios ambitos

Startup
Conectarnos con mas
Startup de todo el mundo.

Comunicacion
Participar en varios
canales para difundir
mayor conocimiento.

Soluciones
Incrementar soluciones como

Co-creacion Mercados *‘
Generar ambientes

Conocimiento
Incrementar las sinergias

Ampliar servicios y

positivos para productos que impacten a

innovaciones colaborativas incentivar la creacion distintos sectores. que hemos logrado entre
colaborativa de los participantes.
soluciones



@ www.digitalbankla.com

L 3\
[ 1 1))
naREM AT FALTAN 51 | 3 ‘ 15 ‘ 50 PARA EL PROX. EVENTO
A Vi ‘ t ; Santiago/ Chile

wwys
s

QUITO / MONTEYIDEO / ' _fiboers |

ECUADOR URUGUAY SOl OMBIA
09 de marzo 2017 26 de abril de 2017 23 de mayo 2017

RIESGO & CREDITO

'\(‘(\ / F
\ -



&« C | ® www.digitalbankla.com |k

NUESTRO ECOSISTEMA /
3 GRUPO
Lbamgmg &} FINTECHLATAM Hi i Barl 'COMP e

CAPACITACION Y METODOLOGIA /




& C | ® www.digitalbankla.com

NOTICIAS DESTACADAS / accede a las noticias!

La solucion colombiana HomeParte fue Startups colombiana BioCredit gano la Plataforma peruana “Club del
la ganadora del Digital Bank Bogota primera edicién del Digital Bank Buenos Conductor” gané la tercera edicion del
2017 Aires 2016 Digital Bank Lima 2016



i) www.digitalbankla.com

Transmision en directo de Digital'Bank' Bogota - Colomb.. @ #

4,079 followers

Digital Bank

CONTACTO / Escribenos

Ramon Heredia Patricio Silva G lgnacio Rojas
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21y 22 de mayo ; i

HCKTN

Galicia




HCKTN

Galicia

Inicio Evento Requisitos Agenda Organizan

PARTICIPA’DEL PRIMER
HACKATON GALICIA

Evento

Buscamos soluciones que revolucionen la banca, con ese fin, nos abrimos al ecosistema

emprendedor y llevamos a cabo nuestro primer Hackatén Galicia.

Es un evento donde se convoca a emprendedores, disefadores y desarrolladores de
software, a crear soluciones que den respuesta a un desafio pre-establecido. Al cierre, cada

equipo presenta su solucion y un jurado compuesto por distintos referentes del mercado



G) www.digitalbankla.com/bci/

s e ; REGISTRATE
I Inicio Evento Requisitos ~ Agenda Organizan iCupos limitados!

somosdnferentes

e e e
2 I L D O R
-IIIIII-IIII'
Ll [ [T 1T 111 /aal
17/ IEEEEEER | \ |
I 1 | N

Y

Hackathon Bci es un desafio de Innovacion Abierta, que busca incorporar al Banco y sus
Evento filiales, las soluciones digitales, que permitan mejorar la experiencia de los clientes en ciclo de

vida y necesidades de servicios financieros.

Este desafio abre un espacio para Construir experiencias memorables para las personas,

con la incorporacién de Startups, Proveedores Tradicionales de la Industria, Estudiantes



&«

C | @ www.bnb.com.bo/portal/frmpaginaprincipal.ntml

Linea Gratuita 800 10 7272 +
Institucional | Grupe BNB | Mapa del Sitio | Contactos (Y] 3 B N ‘r

i amscizras /o meerat
- 0O a
mmm Martes, 27 de septiembre de 2016 | 21:01 hrs. INGRESAR
A AL Al 1

EBanca de negocios y mBanca de servicios, ERBanca internacional EBanca digital
préstamos inversiones y cuentas
S . a
INNOVATION «au Digital Bank
CENTER BNB A LATAM
Productos Destacadas Responsabilidad Social TIDOS de Camblo

h Banca Joven BNE
Empresarial Délar Compra 6.85

Délar Venta 6.97
UFV 2.15294
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CheckRocket




La administracidon de cajeros automaticos se ha tornado cada vez mas dificil y costosa.

Implementacion deficiente — Seguridad — Manejo de Efectivo



Caso de Uso en Cajeros Automaticos

Se encuenira el cajero Existe cdmara espia

sin cables a la vista?2 instalada en la parte

superior del Cajero?<

Estda el cajero en Existe Skimmer

perfectas condiciones?e instalado en lel lector

de banda magnéetica?

Estan los papeleros a Estan las camaras

menos de 2/3 de su de seguridad
capacidad®? funcionando segun

definicion?e




Reportes en tiempo Captura sin conectividad

real

Geolocalizacion de
cada checklist

Envio de imagenes

Alertas instantaneas Informes automaticos

por email




CheckRocket.com CheckRocket.com

Estan 105 acces0s bie

Tiene ¢ cojers 3UtOMAtico Sistena
ant alunizage

"\Q CheckRocket.com

Se encuentran los elementos

= o3 en buen estado

J’
Cargando..

Usuario

Segundad

Estan las camaras de seguridad
cperatreas

=1
a Contrasena

Inicio Sesién

Siguiente >> Finalizar




Dasureros:solo:camaras interna

espacio.pierde.corta,.gondola
pxlgr nosp 8
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#DigitalBankBogota
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&~ C | & Es seguro https://www.homeparte.com/explore

111 -

INGRESAR REGISTRARSE
INICIO QUE ES HOMEPARTE sls 9

= Fuera de linea



o C | @ Esseguro https://www.homeparte.com/explore w| G

1 e
¥ 2 ﬁ A
INGRESAR REGISTRARSE
H INICIO QUE ES HOMEPARTE
ARTE

;/Qué es HomeParte?

il

CROWDFUNDING INMOBILIARIO ES PARA TODOS SIMPLE Y ACCESIBLE
HomeParte es la primera plataforma de Para que los pequenos y medianos inversores Invierte desde cualquier lugar y en cualquier
financiamiento colectivo de proyectos inmobiliarios puedan participar. momento.
en Colombia.

= Fuera de linea




& ' | @ Es seguro https://www.homeparte.com/explore o | 3

: " 2
» 2 _
INGRESAR REGISTRARSE
H INICIO QUE ES HOMEPARTE
ARTE

ADMINISTRACION 2
@

1 INVERSION
[

Registrate, elige tu proyecto e invierte el
monto que deseas.

Una importante fiducia mantendra tu
dinero seguro y garantiza que sea
invertido en el inmueble que elegiste.

'
H
H
.
v
H
'
H
H
H
.
'
H
H

RENTABILIDAD 4

@
/Los rendimientos provienen de arriendo y

valorizacion, estos se distribuiran entre los
inversores que participaron en su
financiacion de manera proporcional a la
inversion.

3 DESARROLLO
@

Sigue la evolucion de tu inversion en Tu
cuenta y recibe un boletin mensual con
todas las novedades de tu inversion

¥ Fuera de linea
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-& C d » iNuevas formas de Identificacion Digital
l \ 0'6 . lt Biométrica, para la Nueva Bancal!
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BIOCREDIT

BIOCREDIT




BIOCREDIT

760 - 850

580 - 619

500 - 579

Excellent

Very Good

Good

Fair

jApertura de
Cuenta de Sueldo!
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\S)

BIOCRED LT

ENTRAR ENTRAR SIN REGISTRO‘t




eeee0 Claro & 10:51a.m. 409 % 58% )4

TIPO DE CREDITOS

CLP $ 10.000.000

10 Cuoctas

CLP $1.000.000

valor cuota mensual
5 % de interes *valor promedio en el mercado

Solicitar Crédito
{1 @
Home

ane
Perfil Mas
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( Escaner de Rostro
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< Escaner de Cédula
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Escaner de Huella

Por favor pon tu indice derecho



eeee0 Claro & 10:51a.m. 409 % 59% )4

Perfil

Crea un perfil completo y ten grandes posibilidades
de adquirir tu crédito

Escaneo Biométrico

Obten mayor seguridad en el proceso

. Redes Sociales v
s Obten el crédito mas rapido

Y Sign up with twitter

f Sign up with facebook

in Sign up with linkedin
[} Datos Personales

3 ::"'_‘?"

Home Perf Mas



eeeec Claro 7 10:51 a.m. 740} 59%E )4

Perfil

Crea un perfil completo y ten grandes posibilidades
de adquirir tu crédito

27 Escaneo Biométrico + 5
Obten mayor seguridad en el proceso

.":C Redes Sociales v >

Obten el crédito mas rapido

() Datos Personales N

Para un servicio personalizado

Victor Flores

RUMN 16289183-9

Celular

QIWIEIR]TYJULI JO}P

D—— N V. VSN VSR N N S W N

AJSIDJFJGJH]JK]L

R RS TR TR TR TR TR TR R

Q0 Z]X|C]V|BINIM
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Excelente decision,Banco Davivienda
hara realidad tus suefios de estrenar
vehiculo,solo tienes que

completar mas datos

~—  Datos Laborales

Obten el crédito mas rapido

Documentos necesarios

Requerimientos del banco

NUmero de cuenta

Para co e e erc

Referencia Personal




eeee0 Claro & 10:52 a.m. 409 % 59% )4

<

Excelente decision,Banco Davivienda
hara realidad tus suefios de estrenar
vehiculo,solo tienés que

completar mas datos

e Datos Laborales v

Obten el crédito mas rapido

Ingresos mensuales

Gastos mensuales

Ocupacidén

Cargo

Ciudad de residencia

Empresa

Documentos necesarios

Requerimientos del banco

Numero de cuenta
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3 Photos Selected Cancel

37 Photos

M Add To I}
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< Resumen Del Crédito

Victor Flores

Banco Davivienda

il

Wiaje

Valor

$10.000.000

Plazo

10 meses

Cuota
$1.000.000



Digital Bank La Paz




UltraCasas.com - Compr X

= C' @ Secure  https://www.ultracasas.com

ultracasast | B rusuion rovecto Rl L L o cart0s arom [ -

sz 24,25 y 26 de marzo de 2017
casa show ven a 'a segunqa Vers’o.n Salén Chiquitano del Campo Ferial Conti N
reris nsetecas ocr de la Feria Hipotecaria — eeocusont e e

Condiciones preferenciales de financiamiento en la feria y UltraCasas.com

Casa v Venta ¥ | Todas las zonas, Santa Cruz de la Sierra Q BUSCAR

Buscar por caodigo Seleccionar por zonas

ultracasas®

Collnas de Achui Torres del Poeta

Edificio Condominio 23 unidades disponibles Condominio 52 unidades disponibles Edificio 6 unidades disponibles Chat disponible !
QUIENES SOMOS TERMINOS Y CONDICIONES CONTACTO © 2017 UltraGrupo.com =
@ O i om A m & 9 B 1 @ B § § A 7= e J1PM g
e 3 15/03/2017 3



E UltraCasas.com - Compr X

= C' & Secure | https://www.ultracasas.com/b

TE——— T

Calculadora >BCP>

1413 Casas en Venta en Santa Cruz de la Sierra (1417 en total)

Casa ¥ | Venta b

Q

Santa Cruz de la Sierra hd

¢! Todas las zonas

Carretera Norte
Urubé
Equipetrol
Sirari

Doble via La Guardia o

Rango de precios ($us.)
Minimo ¥ | Méximo -
VFiltros avanzados™

Mis publicaciones

Q BUSCAR \.

CiCRUZ

a de Inmobiliarias
: ¢ Sats Crecs

Ty eV

[~

78

41

O Santa Cruz. .

de‘la SIO

60

FILTRAR: Recientes \

Papeles en Orden?

HBW s

> Consulta GRATIS, solicita aqui!

Map Satellite

Condominio Barcelo

$us 240,000 [ # Eite |

4= 50 2 b
270m2 365m2
Carretera Norte

Av. Banzer km, 10, condominio Sevilla Las ...

$us 270,000 [ # e |

= 4em 45 4 b
+ 300m2 682m2
9 Carretera Norte
- Av. Alemana entre 8vo y 9no anillo. - URBA...
$us 99,000
3= 20y 2 b
135m2 280m2
o 8vo Anillo Norte
Av Beni, 8vo. anillo, atras Sede de Blooming.
$us 135,000 [ # e
d ' ‘ i 4= 4% 2 hd
‘ 180m2 220m2
8vo Anillc =4t disponible !
MGSDAr cerviclos corcaras - CASA EN VENTA ZONA NORTE A ES.

712 PM
15/03/2017

) 7 = [EE Esp 8



Av Beni, 8vo. anillo, atra: X

& C' @ Secure | https://www.ultracasas.com/bo/map/inmueble/63902/2017-01-24

ultracasas®™ B pusucar rovecto RGN

1413 Casas en Venta en Santa Cruz de la Sierra (1417 en total)

FILTRAR: Recientes GUARDAR BUSQUEDA

SEXPANDIR ~ WFAVORITO X | I ——_— ‘ 4km 5% 2 v °

v v -
. enta Q 270m2 365m2
Santa Cruz de la Sierra v Ocultar CarreteraNorte
Av. Banzer km, 10, condominio Sevilla Las ...
v
Todslas zonas $us 270,000 e |
Carretera Norte 4 4 4 v
T 300m2 682m2
Carretera Norte
Equipetrol -
- Av. Alemana entre 8vo y 9no anillo. - URBA...
s =
3 $us 99,000 [ eite |
Doble via La Guardia = - — 3 2 2 L 4
) —— 135m2 280m2
Rango de precios ($us.) = .
8vo Anillo Norte
Minimo ¥ | Maximo - e i . z 3 i
. l‘.l-l? s -l 1 - !‘H'!( Av Beni, 8vo. anillo, atrds Sede de Blooming.
YFiltros avanzados™ sUS 135,000 m
Mis publicaciones E L 9 VER MAPA 4 4 2 v
g . = 180m2 220m?2
.‘ I Av Benl 8vo anlllo atras Sede de Bloomlng €3 % &1 COMPARTIR — )
Q BUSCAR & ) : saen V # Casa en Venta 8vo Anillo Norte
sus 1 35 000 . v . CASA EN VENTA ZONA NORTE A ESTREN...
$us 123,000 [ Eie |
4 dorm. | - 4 baiios | /=, 2 parqueos | ©' 180m2 3 2 2 v
Cuota a crédito
» Datos del vendedor 160m? 400m2
7 P— » $us. 863/mes* 8vo Anillo Norte
. 9 u COIMB‘R‘:A L 7602... Av. Alemana 7mo anillo
12 )N - - -— 7
' $.8 2.8 $us155° "~
ﬂclcnuz Chat disponible !
1o Inmabiliari Fstov interesadn en esta nropiedad, por favor contactarme 3 4 =
s/ i m/simulador?idinmueble=63902&tipolnm e=CASA&precio=135000&moneda=$us 200m2 210m2
r 7:12 PM
A Q) 7 @ ESP B8

1 o= a m " 9 =

15/03/2017



B3 Av Beni, 8vo. anillo, atré« x /B UltraCasas.com - Compr X = X

C' | @ Secure | https://www.ultracasas.com/simulador?idinmueble=63902&:tipolnmueble=CASA&precio=135000&moneda=$us % O

ultracasas®™ | B rusuionr provecto Rl o cartos sron [ -

e SBCPY

vivienda social

Datos personales

Carlos Jardin Te damos hasta el 100% de financiamiento para que compres tu casa,

departamento, terreno o puedas remodelar tu hogar.
cjordan@jardinde.com

Calcula tu crédito ahora mismo.

2342342 LF v 7888453
Ingreso mensual ¢Percibes ¢Has incluido el ingreso
en Bolivianos aguinaldo? de tu cényugue?

———— | 100000 n n

¢Tienes otros préstamos?

¢Tienes tarjeta de crédito?

| . n , Contigo 4 BCP'

. | s 5 ) Esta entidad se encuentra bajo la regulacion y supervision de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)- Banco de Crédito de Bolivia S A
- ! ¢Es tu unico inmueble? ¢Depositan tu sueldo en el BCP?
Tipo de inmueble Valor del inmueble en Délares
Casa v 135000

Monto de aporte propio en Délares (Para crédito no social)

Chat disponible !
TERMINOS Y CONDICIONES CONTACTO © 2017 UltraGrupo.com

7:15 PM

ﬁ rd % % ) 7 = i 15/03/2017 %



[y UltraCasas.com X UltraCasas.com - Compr X = X

T% 8O :

& C' @ Secure | https://www.ultracasas.com/simuladorca

BLOG Calculadora >BCP> £ CARLOS JARDIN "8 ~

e SBCPY TR

viviends social

Datos personales

. Jardin Vivienda Social i Felicidades!

cjordan@jardinde.com 20 afos plazo
2342342 LF v 7888453 P lifi sdito d
re-calificas para un credito ae
Ingreso mensual ¢Percibes ¢Has incluido el ingreso . S m Y Bs' 651 ’700
- en Bolivianos aguinaldo? de tu cényugue? ; WA .
$us. 95,000
e @ [

¢ Tienes otros préstamos? Cuota mensual

f n 10000

¢Tienes tarjeta de crédito?

10000 = P -z -
. [ S n jObtén mas informacion para tu préstamo!
=y ¢Es tu anico inmueble? ¢Depositan tu sueldo en el BCP?
n n & Solicita ser contactado
Tipo de inmueble Valor del inmueble en Délares -

Casa v 135000
Monto de aporte propio en Délares (Para crédito no social)

ultracasas gl
40000

L’//’ Calcula édito

QUIENES SOMOS TERMINOS Y CONDICIONES CONTACTO © 2017 UltraGrupo.com

$us. 175,000/ I

zona sur de la ciudad de La Paz, Alto irpav... Calle Iripiti # 2127, a media cuadra de la Ca... )
Alto Irpav 3 Paz pocachi 4

7:30 PM

ﬂ m - () ;i % % ) 7 = i 15/03/2017



B UitraCasas.com % / B UltraCasas.com - Compr X = X

& C' & Secure https://www.ultracasas.com/simuladorsolicitarcontacto 7 % (-3

ultracasas®™ | B rusuionr provecto Rl o cartos sron [ -

Contigo 4 BCP‘ “TU PRIMERA

CASABCP
Datos personales
Carl Jard i
arlos ardn Verifica tus datos de contacto
cjordan@jardinde.com
Nombres Apellidos
2342342 LF v 7888453
Carlos Jardin
Ingreso mensual ¢Percibes ¢Has incluido el ingreso
1 s < Email Celular
en Bolivianos aguinaldo? de tu cényugue?
—— | 100000 n n cjordan@jardinde.com 7888883
Carnet de identidad Ciudad

¢Tienes otros préstamos?

E 10000 2342342 La Paz v

¢ Tienes tarjeta de crédito? ¢Ya encontraste el inmueble que deseas Tipo de Empleo
comprar? )
n 10000 Dependiente v
B : B
- : ¢Es tu unico inmueble? ¢Depositan tu sueldo en el BCP?
‘i E n % Cerrar | §=G\ET
Tipo de inmueble Valor del inmueble en Délares

Casa v 135000 Contigo L) BCPQ

Monto de aporte propio en Délares (Para crédito no social) Esta entidad se encuentra bajo la regulacion y supervision de la Autonidad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)- Banco de Crédito de Bolvia S A

40000

— g

QUIENES SOMOS TERMINOS Y CONDICIONES CONTACTO © 2017 UltraGrupo.com

7:30 PM
15/03/2017
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ultracasas™®

Revolucionando el mercado Inmobiliario!
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n Club del Conductor Q

Club del
Conductor

| Inicio
Informacién
Fotos
Opiniones
Me gusta
Notas

Publicaciones

Crear una pagina

Club del

Ganador del

DIGITAL BANK LIMA 2016

—

Me gusta Mensaje Guardar Mas v

# Estado -~
q Escribe algo en esta pagina...

Club del Conductor
13 de octubre a las 9:15+ @

Conoce el testimonio de Johan, miembro del club que encontré respaldo y
asesoria legal en el Club del Conductor. Asi como €l ti también puedes ser
parte de nuestra comunidad, entérate como en: www.clubdelconductor.pe

Club del Conductor, juntos en tu camino al éxito.
#OhihNalfnndiirtar #rnndiirtnrae #hanofirine #roeriontne

Inicio 20+

Organizacién - Lima
5.0 % % % % % Opens in 60 minutes

Q. Buscar publicaciones en esta pagina
=B Nivel alto de respuesta a los mensajes

A 413 personas les gusta esto

1 persona ha estado aqui

LN

Jhonny Vargas P. °
- Alexis Mejias Cantillana o
Claudia Andrea Ponc... »
‘ Jose Heredia °
@ Lola Wong Meofio 10 min
(A

Jorge Alfredo Correa... e
N Guille Mufioz .

—
)4 José Nelson Jerez Ca... »

l Santiago Conejera Sa... »
m Rafael Fuentes Candia e
m A-DedoDifusion  F5

” Santiago Pinto Escalier

/I Lilian Holtemann
Jose Eduardo Oliva L...

MAS CONTACTOS (60)

ﬁ Alejandra Bazoberry

(X Buscar % [



& 7 [ Club del Conductor - Preocur X \ \

< C @ clubdelconductor.pe

Club

2Olvidaste tu controseia?

Ahorra con

nosotros

Entérate de nuestros beneficios

Descuentos exclusivos para tu auto

Descuentos para ti y toda tu familia

an M M

)% ¢



® 0O [ Club del Conductor - Preocu: X [S]

= C | ® clubdelconductor.pe g

; Club

2Qlvidaste tu contrasefa?




© '/ { Club del Conductor - Preact x\.. \

& C | ® clubdelconductor.pe/beneficios/lista/0

Club

Beneficios

4894 8607 0005 7488

% 06/20

%% Para ti y tu familia

= Para tu vehiculo

CHIFA EXPRESS

2Olvidaste tu contraseiia?

W



i Club del Conductor - Preocu: X

& C | ® clubdelconductor.pe/salud ﬂ" o

Nosotros Contacto iAfiliatel O Mi cuenta o

2Olvidaste tu contrasefa?

Asesoria legal Escuela de conductores

Seguros Accidentes Personales con Renta Hospitalaria

Nuestro compromiso es proteger tu salud y la'de tu familia

El Club del Conductor & Mapfre han pensado en ti y te traen un Seguro de Accidentes Personales + Renta Hospitalaria. Con el
ofrecimiento de este seguro buscamos que vivas tranquilo y sin preocupaciones. Inférmate aquf

Reembolsos de gastos hospitalarios 4
por dia (Hasta méaximo 30 dias)". ’i’—,"—' S/50
) « \p~
Muerte Accidental. - y\ - S/ 3,000

Consultas médicas en @
centros médicos Mapfre(*). (Y

Prima anual Cliente S/ 50.00

Sin limite
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Ofgrta Dem__anda

Aiictria
Iausiiia

* Hoteleria y gastronomia * Tarjetas de credito

- Reatail - Tarjetas de debito
+ Redes de adquirencia de tarjetas e » Cuentas bancarias

+ E-commerce . » Pre-pago
: - Puntos de fidelizacion

Industria Puntos deventa +------- Medi eeceed |n

Pipol, la revolucion del dinero
Plataforma de Pagos Moviles

+ Pagos P2P * Desde la Mesa (OTT) + Procesador
» Pagos Grupales/Chat » En el Punto de Venta (OTC) * Switch
 Remesas - Delivery/Take Away * API's

» Fidelizacion + Checkout Online

+ Ofertas y promociones + Pagos Mixtos (Puntosy TC)




[\ 4
4

Reserva, disfruta y
paga en los mejores restoranes

Lanzamiento Piloto 2016

Red de experiencias, marketing y pago movil

Visa, CMR, Scotiabank y
Banco de Chile

50%
Pago con Pipol

LS

17%
de retencion

+3.000
Usuarios

Luco's Hamburgueseria

Usuarios [[D

pueden reservar, ver
descuento en linea, ver su ©
cuenta, invitar amigos a la

o
mesa, dividir y pagar la cuenta Phpcagac ey

pago en el mundo




Paga, cobra y organiza con quien quieras,
cuando quieras y donde quieras.

Lanzamiento Piloto 2017

Red social de pagos moviles

/f’-‘\\ @'; v
=
p Pagos grupales

Cuenta virtual

@ s g g e Cobros sociales
AN
Pagos y cobros ko Aty
entre contactos R < ﬁ;:
R 4
Xz

Envios de dinero
internacionales

Boton de pago

online y pagos in-app
Pagos presenciales

mediante codigo QR




PipolPay te hace la vida mas facil, usalo para:

Realiza pagos y cobros a
tu familia y amigos

Paga de manera rapida con tu saldo pipol.
tarjeta de crédito o bancos asociados.




PipolPay te hace la vida mas facil, usalo para:

Nunca mas olvides
quien te debe

¢Te quedaron debiendo el almuerzo o las
piscolas de anoche? ;Tu roommmate no te ha
pagado el arriendo?




PipolPay te hace la vida mas facil, usalo para:

Organiza y Junta lucas

Ahora tus transacciones son sociales! Crea
grupos. chatea y organiza tus asados. paseos.
regalos y mas desde una app!




PipolPay te hace la vida mas facil, usalo para:

Cobra con un Link

Obteén tu link personalizado y empieza a compartirlo
para recibir pagos de todo el mundo!




B=English

El 90% de los consumidores confia en la recomendacion de un conocido.

Este sitio web de T N utiiza cooldes propias y de terceros para majorar la experiencia del Lsuario y anakizar sus hébitos denavegacién. Si continuas navegando entandemos que estis aceptando su uso. Puades obtaner  Aospar




Alexander M-t
Justnow - g

Amigos!!! Este mes si se cambian a Scotiabank, participan por un auto 0
KM !! Click en el link y rellenar con sus datos!!!

& scotiabank’

#EsDeScotiabanker

Darle a mis amigos la

oportunidad de ganar
un auto 0 Km.

Un Volkswagen 0 Km por venir de parte de un
Scotiabanker

Hazte cliente de Scotiabank a través de este link y podras ganar un Volkswagen
Gol.

SCOTIABANK. TINKIT.CO

il Like @ Comment #» Share



Estadisticas personales #EsDeScotiabanker Recbides x

Referidos de Scotiabank <scotiabank@ts.tinkit.co>

parami |~

& Sscotiabank’

Buenos Aires

esta mas cerca.

#EsDeScotiabanker

iREFIERE AHORA!

ESTADISTICAS PERSONALES
#ESDESCOTIABANKER

Gracias por compartir "Programa de referidos de Scotiabank.
#EsDeScotiabanker” con amigos, conocidos y familiares.

Adjuntamos estadisticas de las recomendaciones realizadas.
Para que tengas mas oportunidades de ganar, sigue
recomendando en el botén de “Referir a mas amigos” al final de
este mail.

20:49 (hace 20 minutos)

u |

5]



ESTADISTICAS PERSONALES
#ESDESCOTIABANKER

Gracias por compartir "Programa de referidos de Scofiabank.
#EsDeScotiabanker” con amigos, conocidos y familiares.

Adjuntamos estadisticas de las recomendaciones realizadas.
Para que tengas mas oportunidades de ganar, sigue
recomendando en el botén de “Referir a méds amigos” al final de
este mail.

Mucha suerte.
parti Obtuva
Totales 179 128 3
VECes Veces Inscritos
veces veces Inscrito
46 42 1
Veces veces Inscrito
VEGCES veces Inscritos
30 46 0
VECes Veces Inscritos
veces veces Inscritos
35 26 1
veces veces Inscrito



Alexander M-t
4mins-Tinkk- § v

Amigos! yo ya soy de AAdvantage - Si se sacan |a tarjeta les regalan 5.000
Millas por ir de mi parte!!!

5.000 millas ¥
~7 AAdvantage

para que wajemoi,
juntos

\ XBci / Md\;’;r;t‘:gﬁe [
Si te unes al programa AAdvantage del Bci - Te dan 5.000

millas tanto a ti como a mi

¢Viajemos juntos? Bei y AAdvantage nos premian con 5.000 millas a cada uno si te
unes al programa. Haz click, registrate y cuando tengas |a tarjeta te premiaran con...

BCLTINKIT.CO

s Like @ Comment # Share

Il . Write a comment... .;;.:I, [;] |?J



ee000 entel & 21:03 7 % 62%E 4
& bci.tinkit.co

¢Tuviste una buena experiencia?

Recomienda y gana $30.000
por cada referido que abra
cuenta corriente.

HBci

Haz clic en los iconos de las redes
sociales donde quieras compartir
el dato con tus amigos




Safari eeeeo 7 19:19 v @ % 33%®

{8 & Ramon Heredia ()4

Y compras

Today

Referidos Bci
Las buenas ‘
experiencias se

comparten

bci.tinkit.co

Te recomiendo
cambiar a Bci https://
bci.tinkit.co/share?
Z1=6XJG8ILn7

19:18 W/

Mira esto ! Te va a
gustar :-)



Campanfas

Tinkers de campafia

Listado de tinkers registrados en campaiia

Buscar tinker por email (debe especificar completo)

4 Volver a la estadistica de la campafia

£ Enviar email de estadisticas a todos los Tinkers

Siguiente >>

= Enviar estadistica alexander@tinkit.co Tinker Referidos
& Alexander Theis / & 56999947443 Compartidos Visualizados Interesados Rellenados Finalizados
% Tinker link <34 % 30 @12 =7 v
& Enviar estadistica tinker.81vjPkRMr.1192@demo.tinkit.co Tinker Referidos
£ tinker 81wjPkRMr 1192 /4 - Compartidos Visualizados Interesados Rellenados Finalizados
% Tinker link <2 % 4 @4 7 v
& Enviar estadistica tinker.81vjPkRMr.69@demo.tinkit.co Tinker Referidos
& tinker 81vjPkRMr 69 / % -- Compartidos Visualizados Interesados Rellenados Finalizados
% Tinker link <3 a2 @0 % 3 v 0
I Enviar estadistica tinker.81vjPkRMr.1627@demo.tinkit.co Tinker Referidos
£ tinker 81vjPkRMr 1627 /& - Compartidos Visualizados Interesados Rellenados Finalizados
9 Tinker link <2 a2 @2 % 3 v



Informacién de campafia: AMIGOS SON LOS QUE RECOMIENDAN LO MEJOR ¢/> Obtener widget

Grificos de difusién / Token: 81vjPkRMr Gréficos actualizados cada 10 segundos

Tinkers Referidos
i Detalle de Tinkers Exportar CSV & Descargar CSV version anterior i Detalle de Referidos [£] Exportar CSV & Descargar CSV version anterior
Comportamiento individual de Tinkers Comportamiento y trafico de referidos en formulario de contacto
1820 se registraron™ 1474 Compartieron T74 obtuvieron referidos 2204 visualizados 1241 interesados 922 Referidos
2000
O Facebook [ Twiter [ Whatsfpp O tinkedin O Eman O Link
1800 2500
16001 Se interesaron
1400 2000 M Facebook: 377
1200 W Twitter: 41
1500 | W WhatsApp: 571
1000 M Linkedin: 0
800 M Emalil: 160
1 1000 | M Link: 92
600
400 500
200
o] 0
Se registraron® Compartieron Obtuvieron referidos Vieron* Se interesaron Rellenaron

{*) Ingresaron al landing {*) Estuviercn mienas de 5 segundas en el formularia de contacto






Contact information




Notificaciones SMS con acceso a chat

. entel ¥ 2:05 p.m. @ -

{ (63) +5696459 0990 Detalles

(1/2) - Banco Americano

Juan, tienes un credito
aprobado por
US200.000, contacta a
nuestras ejecutivas
desde el siguiente chat:

(2/2) https://

k/guests/
AlgFgHINEZz3eynoupq
AH







Ejemplo Banco ficticio en
Messenger

Banco Americano - Demo

A7 parsoran we puata et

Aamervsiree menaaes

MaoH un Comernano

Buscar on 1 COMvrsacn

ShonCar NOUICICONNS




Tu cliente escribe desde FB Messenger, tu
respondes desde un chat center




Aplicaciéon movil para la
comunicacion empresa-cliente

seee Sanple ¥
¢ Back Account Organization

Organcation URL

@ juan jose
Simén Bolivar @ Pédro Daire Letelier Simé
Chent Gemo« bancosmencanodietsta ik

Simén Bolivar Q Juan Jose Soto Simén oliver
hola
’ Simén Bolivar q} Ignacio Canals
‘ Simén Bolivar i ’ Ponya FromSector €
Simén Bolivar ' 6 Delfina Lawson
Internal

& 0

qwer tyu.i

asdfghijkId

& zxcvbnm@&@

123 @ ¢ espacio  Siguiente
7\

’

s AbbS!ore P> Googk



Ejemplo app fuerza de ventas-
proveedores-equipo en
terreno

Metlife

Metlife
\ T

CAA Mobile

Metlife

L98Y AY

’

() App'Store | P> Googi Welo]lg Opciones de contacto Chat



Reporteria completa de todas tus
conversaciones

= Dashboard

Desempefo

Dashboard Conversaciones no atendidas Chats inactivos por al menos Chats inactivos por al menos

Atenciones
Satisfaccion
Agentes

Recursos DETALLES PARAMETROS

un dia una hora

DETALLES PARAMETROS DETALLES PARAMETROS

Agentes

Clientes Tiempo promedio de primera Agentes conectados en este
respuesta momento

Grupos

s 63593.99

Conversaciones

seconds

PARAMETROS DETALLES PARAMETROS




Reporte

Solicit
Desde Operadores
05/01/2016
Hasta Estado
05/06/2016

Altributos de cliente

Ver Reporte Descargar CSV Personalizar

Asunto Tags Fecha creacion Duracién Fecha término Ubicacién Estado Evaluacién Solicitud Cliente Mensajes

May 3, 2016 9:25:44 497 May 3, 2016 9 neutra: Tarjeta de

am am Crédito

May 3, 2016 9:40:37 May 3, 2016 9:43:22 SOSe helptul Emergencia

am am Bancarta

3, 2016 12:56:22 224 May 3, 2016 12:59:53 Josed Tarjeta de

p.m Crédito

3, 2016 1:00:37 May 4, 2016 3:19:02

May 4, 2016 10:20:28 $ y 4, 2016 10:24:33 - B helptul

am




& C | & Finciero S.p.A [CL] https://www.finciero.com/home

Club Finciero COMERCIOSHABILITADOS ~ BLOG | B3 MICUENTA

Obtén tu tarjeta virtual prepago por
menos de 2 lucas.

Paga Aliexpress, Netflix, Playstation Network, iTunes,
Google Play, Steam y cualquier comercio online a
$695.94 el dolar.

OBTEN UNA TARJETA PREPAGO AHORA

_ a ¢Tienes dudas?



&

C | & Finciero S.p.A [CL] https://www.finciero.com/home

Club Finciero

COMERCIOS HABILITADOS BLOG B3 Mi CUENTA

Revisa las suscripciones que tenemos para ti

Eco

Suseripcidn desde $2,000

Detalles de la tarjeta
Tipo de tarjeta Virtual
Carga hasta $500,00 ddlares
Comision por compra en dlares SO ddlar
Comision por compra en otras monedas 2.9%
Costo de membresia (mensual) $1,00 délares

Recarga por $1400 pesos 0 4.5% de la carga

Diamond

Lﬁ’i(?i%@

Suscripcion desde $3,500

Detalles de la tarjeta
Tipo de tarjeta Virtual
Carga hasta $1.500,00 ddlares
Comision por compra en ddlares S0 ddlar
Comision por compra en otras monedas 2.9%
Costo de membresia (mensual) $1,00 ddlares

Recarga por S1400 pesos 0 4.5% de la carga

Suseripcion desde $6,900

Detalles de la tarjeta

Tipo de tarjeta Fisica
Carga hasta $10.000,00 délares
Comision por compra en ddlares $0.35 ddlar
Comision por compra en otras monedas ~ 2.75%

Costo de membresia (mensual) $1,85 ddlares

Recarga por $1400 pesos 0 4.5% de la carga

UNETE AL CLUB

g (Tienes dudas?



e

C | & Finciero S.p.A [CL] https://www.finciero.com/home

Club Finciero

il e ]

COMERCIOS HABILITADOS BLOG B3 Mi CUENTA

Unete al Club y obtén los siguientes beneficios

Q

Recargable

Recarga tu tarjeta todas las veces que
quieras

y

Seqguro

Paga por internet de forma segura y con
conflanza

®

Internacional
Tus tarjetas te permiten comprar en
empresas extranjeras por medio de
internet

®

Asistido

Contarmos con un gran Setrvicio al
Cliente, instructivos y videoconferencias

ﬂ ¢Tienes dudas?



C | @ blog.finciero.com/estado-actualizado-de-comercios-que-funcionan-con-la-tarjeta-finciero/

Obtén una Tarjeta

quiexpress

Funciona perfectamente. Te recomendames no hacer mas de

3 compras al dia y seguir estas instrucciones.

qutﬂ X

Funciona perfectamente. Si no te funciona te recomendamos
lo siguiente:

1.- Intenta desde el celular, consola o televisor.

2.- Intenta a través de iTunes siguiendo estas instrucciones:
3.- Vuelve a intentar mafiana

4.- Es posible que de todas formas no te funcione. En ese caso
si guieres puedes solicitar la devolucion de dinero a

soporte@finciero.com

QGoogle Play

Funciona perfectamente para apps, juegos y musica. No
funciona para peliculas y series. Debes seguir estas

instrucciones.



Enerode 2017




APP CLIENTES

Miércoles Jueves

12 13

Viermnes Sabado Domingo

14 15 16




APP CLIENTES

Sdbado 23 de Ene $24.698
12:00 - 4 Horas

Mi Direccion
(=

Numero Departamento

Manuei Moatt [T

Siguiente

$24.698
Crestes $3 000

WebPay Oneclick

Paypal Express Checkout

David
Occhinowitz
@ Solicitar setvicio
£ Servicios agendados
4 Mis direcciones
£ Medios de pago

«¢ Obtén servicios gratis

@ Ayuda




RULE ENGINE

1. Cliente agenda servicio

Especialidad Instalador Calificacion clientes

Proximidad geografica Tasa aceptacidn

Experiencia previa Calificacion interna

Puntualidad Otros

2. Rule Engine ofrece el servicio
a instaladores por capas de prioridad en
orden descendente.

3. El primer instalador en
aceptar la oferta se lleva
el trabajo




APP INSTALADORES

- S Armado de Mueble
VALOR: $ 24.000
»aJ FECHA: Viernes 1

s Enero 2016
VALOR: $ 59.999 DIRECCION: Las HORA: 12:00

FECHA: Miércoles | Condesas 2888 iyl et

6 Enero 2016 Las Condes, Chie Chile. Depto. 701

RORR 300 i CUENTE: Andrés

DURACION: 2 hrs CUIENTE: Roi ASYe
Amszynowski

Descripcion del Trabajo: Armado de mueble
Descripcion del Trabajo: Este serviclo de grande (comedor con 6 sillas)
gas consta de Instalacion de 0 cocinas(s). 1
calefont(s). Cliente necesita nueva linea de
agua. Cliente necesita nueva linea de gas.

Por favor pedir llave del departamento
al conserje.




BACKOFFICE: SUPERVISION EN TIEMPO REAL

Administracion Tuten

@ Profesionales
& Clientes Trabajos en Curso

A Trabajos en curso
Clente Fecha Sobcitud Fecha Servicio Duracién . Tipo de Trabajo Asignar Pro
v Trabajos completados
Francisco Maria Susana 2308-2016 24.08-2016

¥ Profesionales libres Domic Proposeso Retamal 10:44 09:00 p—

o=
!\i. P

M Pacdmetros Daphne Aceptado Edith Giovana 2308-2016 2508-2016 Uimpieza de
i Gallegos " Reyes Minano 0950 0800 hogar

£ Multiplicador de Dias Bernardita fabiola italia 23082016 24-08-2016 Limpieza de
- A t vin
Valdes T o soto lanata 09:50 1000 " hogar

o cias
£ Recurrencias Alejandra 22082016 29082016 Lo Uimpieza de

Bruce Gresdo 2027 0900 hogar

4 Envio de push Daniela

Andrea e Cristina 2208-2016 2508-2016 Lisé Condis Limpieza de
¥ Comunas Elas " Monsalve 20018 09.00 hogar

Figueroa

O Transferencia Electrdnica Andrea Cread 22082016 29082016 Las Condes Umpieza de
Semanal a PROs Torriani g 19:53 14.00 e hogar

# Sodimac ana maria 22082016 2908-2016 Umpieza de
teuber Creade 19:45 09:00 Lo Condes nogar

E£2 Reportes Daniela
Maria Pia Cnsting 22082016 23082016 Limpieza de

I
Reyes e Monsalve 1922 08:00 Las Condes hogar

Figueroa

Luznelda Cusede 224082016 05092016 Providencis Limpieza de
i i
Gonzalez 1812 14.00 hogar

Juan Pablo 224082006 27408-2016
Amthauer Creado 16:49 1100 Providencia Descargas

Moarcela Creads 22082016 29-08-2016 Las Condes Limpieza de
Larraguibel 14.08 0800 hogar

Alejandro Creado 22082016 29-08-2016 Providencie Limpieza de
Comeio 14.08 1000 hoaar

0000 000 00000




BACKOFFICE: AGENDAMIENTODESERVICIOS. O

s

Formulario para agendar nuevo serviclio

Capiad y enlazar basking

3 Murmens de erden

[l Fecha de Ia orden

© Hora del servicis

© Durnciin del servicko

# Tipo do servicio
% Precio

% Pracio Pro

5 Precio Frofesional
Sugeride

Bl Deacripeitn




BACKOFFICE: DISPONIBILIDAD DE INSTALADORES

B T I T T I I

Disponibilidad de Profesionales

Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

10

14 08 NG Utienis NYGr 03
Profesionales Profesionales Prof I Profesionales

; 4 10 20 15 16 n 15
12100 8)15:00 Profesionales Profesionales Profesionales Prof I f | Profesionales

15:00 2 17:00

08:00 a 12:00

Profesionales o Profesionales Profesionales Profesionales ? i Profesionales




BUSINESS INTELLIGENCE

15 15 16
75 ' 13
n n 12
3 N 8 , 8 s sille T .
R s S " s Z S 2'2'5' 0
I 3gm 3 3
Bl NYg ] T1]E
: EER =
Apri Mo ( S 10 1 ‘

Las Condes

» & - ,“ -

o _

Quilicura

tuten id  sodimac_id  book te booking_time booking_timeTolnstall  booking_price  booking_commune  Booking_star  Booking_status professional_role professional_email pro_name
467 2083412 47872 M 471272016 110000 AM are 25202  San Miguel Terminado SODIMAC SANITARIA jJavmartik@gmail com Javier Bust
468 2084458 410 0 PM 471372016 100000 AM 292 25202  Las Condes Torminado SODIMAC_SANITARIA maldana@iive cf Mario Envid
470 2084078 4/9/2016 S00:00 PM 4/13/2016 90000 AM i67 130203 Providencw Terminado SODIMAC_ELEC calvarezchile @ gmail com Carlos Ahe
472 2084000 4/9/2016 3.0000 PM 4/13/2016 3.0000 PM 400 12632  Santiago Terminad SODIMAC SANITARIA maldana@ive ¢l Mario Enrk
473 2084709 4/10/2016 3:00:00 PM A/15/2016 70000 PM s 25203 Terminad SODIMAC_SANITARIA maxeloxi g soto@dgmail com Marcelo gu
474 2084892 4/10/2016 6.00.00 PM 4/13/2016 110000 AM 2n 12632  Las Condes Terminad SODIMAC SANITARIA bdo1968morales@gmailcom  Bernardo b
476 2085155 4/11/2016 100000 AM  4/14/2016 110000 AM iog 12632  Huechuraba Terminado SODIMAC_SANITARIA maxeloxi g soto@gmail com Marcelo gu
477 2085200 4/11/2016 11,0000 AM 471472016 11.00.00 AM 300 25201 Lo Prado Devuelto por reclamo chente  SODIMAC_SANITARIA  maldana@ive ¢l Mario Enric
482 2085143 4/11/2016 100000 AM  4/15/2016 40000 PM 425 22716 Puente Alto Terminado SODIMAC CERRAJERIA  calvarezchile®armail com Cartos Alvi
Total 4781114

N

>




BUSINESS INTELLIGENCE

booking_Year

2016

pro_name

Bernardo Morales Alarcon
Carlos Alvarez Gajardo
Carlos Quezada

guillermo ramirez

jorge alejandro briceno urbina
Jorge Emilio Ramirez Hidalgo
Kevin Benavides

Manuel Retamal

Marcelo gutierrez

marcelo valenzuela

Mario Enrique Aldana Aguilar
Total

SODIMAC_CERRAJERIA

SODIMAC _ELEC

SODIMAC_GAS

SODIMAC

booking_Month

. —

SODIMAC_CERRAJERIA

SODIMAC

ELEC

56604

SODIMAC_GAS

4

SODIMAC

uten sodimac
624 1455792
656 1456213
672 1458755
LEA) 1460339
745 1460574
654 2090352
723 2090808
o 2092402
663 2091853
607 2094440
678 2098251
627 2095378
622 2095408
623 2095533
630 2096260

60849

SANITARIA

1

SODIMAC Trabajos terminados

booking orderDate
4/28/2016 5:.00.00 PM
5/2/2016 7:0000 PM
5/3/2016 50000 PM
5/10/2016 1:00:00 PM
5/13/2016 400,00 PM
4/19/2016 20000 PM
4/20/2016 110000 AM
A4/23/2016 11,00.00 AM
472572016 1:00.00 PM
4/26/2016 110000 AM
4/27/2016 3:.00.00 PM
4/27/2016 5.00.00 PM
4/27/2016 6:00.00 PM
472772016 8:00.00 PM
4/29/2016 10.00:00 AM

booking time
$/13/2016 10:.00:00 AM
5/4/2016 12:00.00 PM
5/6/2016 800,00 AM
5/18/2016 10:00:00 AM
5/18/2016 4.01.00 PM
5/4/2016 94500 AM
5/11/2016 6:00.00 PM
5/4/2016 8.00.00 AM
5/6/2016 400,00 PM
5/2/2016 11:00.00 AM
$/5/2016 115900 AM
5/2/2016 2.00.00 PM
5/2/2016 10.00.00 AM
5/2/2016 11:00.00 AM
5/2/2016 300,00 PM

booking_timeTolnstall
4.7
(]
263
7.88
$.00
14,82
2129
1088
1113
600
787
488
467
463
2

448.83

(Blank) (24)

Pro.m
Bernardo Mora
guillermo ramir
Carlos Quezadi
Carlos Alvarez ¢
Mario Enrique /
Mario Enrique /
Marcelo gutiern
Mario Enrique »
Carlos Quezads
Jorge alejandro
Mario Enrique /
Mario Enrique »
Carlos Quezads
Mario Enrique »
Bemardo Mara

~

v
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Laboratorios de Co Creaciény la

Transformacion Digital




FINTECH-LAB

L2 Digital Bank E . Caja >
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file://localhost/Users/ramonhectorherediajerez/Documents/Tablero de Control/Nuevos Negocios/7GD/Presentaciones/Efizity/2015-12-01 Presentacion efizity (DAVIVIENDA).pdf
file://localhost/Users/ramonhectorherediajerez/Documents/Tablero de Control/Nuevos Negocios/7GD/Presentaciones/Juusto/juusto 2015.pdf
file://localhost/Users/ramonhectorherediajerez/Documents/Tablero de Control/Nuevos Negocios/7GD/Presentaciones/EbankIT/ebankit_Solutions.pptx#1. Presentación de PowerPoint
file://localhost/Users/ramonhectorherediajerez/Documents/Tablero de Control/Nuevos Negocios/7GD/Presentaciones/Ecosistema de Innovaci%C3%B3n/F%C3%A1brica de Innovaci%C3%B3n/F%C3%A1brica de Innovaci%C3%B3n.pptx#1. Presentación de PowerPoint

Objetivo

Innovacion Aplicada

Servicio disenado para crear nuevos
negocios e ingresos para el Banco,
conectando los activos digitales y de
servicios que hoy posee la
organizacion con el Ecosistema de
Negocios




Pilares

4
(\y

Analisis Clusters
Comunidades unidas por
un comportamiento

Activos Digital
Determinar las capacidades
actuales

Pilares

[~

Ecosistema de Negocios
(StartUp)
\\ Mundo de soluciones adhoc

L1\
HEL
EEEENL

L 1 3 ]/

J [ /4
[/ 4

A
>
| 48
Visibilidad
Incrementar la difusion del
banco en su proceso de

transformacion digital



Proceso

Proceso continuo

Proceso continuo de innovacion.

Alianzas Digitales

@ MVP y seguimiento

Seleccion y calificacion ®

Clusters y comunidades
digitales externas

Necesidades y
capacidades internas



$Olvido su contrasena?

jAhora disponible en dispositivos méviles!

Somos la.tnica red social para vecines.en Colombia,
Unete’a miedificio.co y disfruta de todos los i
que tefigifios para ti. 8




— ﬁ| Full - Beta | Residente | Karen Mesa |Bosques de las Americas| Cerrar sesion
£ miedificio.cc =y
=

Copropiedad v Reservas v Datos Personales v Votaciones v rJ_\

INFORMACION MIS APPS

ACTIVIDAD

Mario Navarro agrego aEdwin 2016/04/02 - 13:55:04
Mario Navarro genero facturacion 2016/03/23 - 17:45:19
@ Mario Navarro agreg5 aPaola 2016/02/16 - 15:14:53
vargas
@ Mario Navarro generd facturacion 2016/01/26 - 18:35:09 No se encontraron registros
Ver mas.,
No se encontraron registros
egl Mario Navarro genero facturacion 2016/01/26 - 18:26:15
L acea MarioNavarro gener facturacid 2016/01/26- 175153
Reunion de
coutching Zyos 2015/05/20 o
LTDA @ Karuri Meéia sesoryio: Cancha e 2016/01/26 - 16:44:52
=N
'\-J) Evento de prueba 2015/04/18 Ka 5:Cancha de
— ® e Miesa rservo: Canchia 2016/01/26 - 16:42:45




E miedificio

Copropiedad = Reservas = Datos Personales + Votaciones = {b

Lu

11
18
25

Area social:
Todos
Abril 2016
Ma mi Ju Wi
1
5| 6| 7| 8
12| 13[ 14/ 15
19 20 21 22
26| 27| 28/ 29

5a Do

i 3

16 17
23| 24
30

47| Full - Beta | Residente | Karen Mesa | Bosques de las Americas| Cerrar sesion

Reserva de Areas sociales

Con esta herramienta selecciona el mes, dia y la hora de tu evento describiendo lo que hards.

o © Abr 4 — 10, 2016 Mes Semana Dia

Lu 4/4 Ma 4/5 mi 4/6 Ju 4/7 Vi 4/8 Sa 4/9 Do 4/10
Todo el dia

Gam
fam
Bam
9am
10am
11am

12pm




T EDIFICIOS DAVIVIENDAN

Miedificio.co » Pagos » Red social » ¢CO6mo unirme a un edificio?

e

Miedificio.co
— ¥
— ——— 4 .
— =Y

IVHIGULII N
. . »

ale 1 1 I

Co Ul PO Uc Wil J

Ingresar

¢0lvidé su contrasefia?

i iniciar sesion

NIRADO Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2016.



T EDIFICIDS DAVIVIENDAN

m ..' : . ; : = e ;

Miedificlo.co

s

11

JORADO. Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2016.




T EDIFICIDS DAVIVIENDAN

» Miedificio.co » Pagos Red social » ¢COmo unirme a un edificio?

Miedificlo.co

N

i e

Red social ‘

Comunicate con tus vecinos de una manera: pracnca
de tu hogar o desde cualquier lugar. %

Red social

MIORADO. Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2016.




B &% ©® % A 79%m 10:37
? DNAVIVVIENDAN PAGAR ADMINISTRACION INICIAR SESION P

© DNAVIVIENDN

» Beneficios Edificios Davivienda » ;,Como me activo?

Bosques de las Americas Hola, Andres Jimenez Chacon v

Pague aqui
DE SU EDIFICIO
CONJUNTO,

tarjeta de Crédito o débito
de cualquier banco

3

INFORMACION IR A PAGOS

8 B

Contrasenas Encuestas Reservas

20 27 [

Notificaciones Votaciones Copropiedad

Banco Davivienda S A Todos los derechos reservados 2016.



D /\V|V|€ND /\ Bosques de los alpes v Hola, Carlos Manuel Castillo v

Administrativo Gestién de espacios v Gestion de pagos ~ Gestién de datos ~ Gestion de Votaciones + u' 0 /ﬂ‘ $ Administrador = ¥

IR A PAGOS
B E e E 2 B A/ ~

Comprobantes Gestion de
Contrasefas de Pago Sedes Encuestas Usuarios Unidades Reservas Notificaciones Reservas Votaciones

b B == W g0 BESN

Otros Pagos

Copropiedad Recaudos Cartelera Vecinos Mensajes

AGENDA

En total hay 2 anuncio(s).

No se encontraron registros

No se encontraron registros

Ver més... Ver més...

i Disponible desde: 2016/10/14  Disponible
hasta: 2016/12/31 ACTIVIDAD

JORNADA DE VACUNACION No se encontraron registros

MIS VECINOS

a ‘1 g EL préximo 22 de noviembre la secretaria de s
ﬁ B :;1 alud visitara el condominio para realizar una jo
T g A“ rnada de vacunacion gratuita para todos los ha

bitantes de la comunidad.

VIGILADO Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2016 .




? D /\VlV|€ ND /\ Bosques de las Americas v Hola, lvoon Rodriguez v

Administrativo v Gestién de espacios (Gestion de pagos Gestion de datos » Gestion de Votaciones ~ u' 0 /ﬁ‘ $ Administrador = ¥

Lista de unidades Procesos Actualizacién Costo Administracion

Gestion de Unidades

N2 (3045678910 | = (| =

75 Espacio(s) encontrado(s)

Costo de Coeficiente de
Torre ¢ Apto ¢ Nombre & Referencia < Teléfono < Email ¢ N Representacion
administracion & "
Administracion Administrativa 202 202 3013367316 adricromero@gmailcom  $258.000,00 58 Q S
Administracién Administrativa CARACAS 1456 2345678 equispe@ipxserver.com $500,00 1 Q & m
o N Oficina de »
magudelo@zyos.co [ |
Administracion Administrativa Administracién 2603531 H $0,00 Q & m
B del
osaues does Residencial 201 1 2715781  miyamramirez@gmail.com | $297.000,00 1 Qs

VIGILADO Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2016 .



? DNAVIVIENDAN Bosques de las Americas v Hola, Ivoon Rodriguez v

Administrativo Gestion de espacios Gestion de pagos ~ Gestion de datos v Gestién de Votaciones v u' 0 /ﬁ‘ $ Administrador ¥
Gestién de Recaudos
Ayuda
Conciliacién Movimientos

A continuacion se encuentran las unidades con su respectiva deuda total y saldo a favor

Buscar:
2013140506789 ](10] > | ™
90 Unidades encontradas
Torre ¢ Unidad ¢ Propietario Referencia ¢
Deuda ¢ Saldo A favor ¢ Estado ¢
Torre 1 101 01101 $0 $0 ® Aa
Torre 1 103 01103 $0 $0 ® A
Torre 1 104 01104 $0 $0 ® a
Bosques de las americas 201 Violeta Gaviria 1 $0 $0 Alda @ Q

VIGILADD Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2016 .
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T ODNAVIVVIENDAN

Bosques de las Americas v Hola, lvoon Rodriguez v

INFORMACION IR A PAGOS

8 E Hs

Combprobantes




®ee00 ETB 4G 4:03 PM

INFORMACION IR A PAGOS

ﬁ%"ﬁm

Comprobantes
Contrasenas de Pago Sedes
e
0 =
0 w
Encuestas Usuarios Unidades
tion i1
Reservas Notificaciones m rvas
Votaciones Copropiedad Recaudos

LY

Cartelera Vecinos

[0

Otros Pagos




oNVIVIEN DN

Bosques de las Americas ~  Hola, Ivoon Rodriguez v~

Gestion de Recaudos

Ayuda

Conciliacion Movimientos

A continuacion se encuentran las unidades con su
respectiva deuda total y saldo a favor

Buscar:

»> >l
90 Unidades encontradas

Torre  Torre 1



eec00 ETB 4G 4:07 PM (-

veuda $U
Saldo A favor $0
0

@ Q
Torre  Torre 301
Unidad 301
Propietario  BEATRIZ GOMEZ CAICEDO
Referencia 1
Deuda $0
Saldo A favor $0
Estado

® «a

>

90 Unidades encontradas

VIGILADO

Banco

H ON\WVIVIENDON




00000 ETB 4G 4:08 PM
Numero total de encuestas: 11

Crear Encuesta

Buscar:

»> »l
11 encuestas encontradas

Estado
)

Codigo  2016-6995DDB3

Titulo de la Encuesta  Actividades extra
escolares

No. de Preguntas 3

Respuestas 3

S © &

Estado
9

Codigo  2016-373CEB22



e (M age

Otros Pagos

Cartelera Vecinos

Mensajes

PAGOS

ADMINISTRACION
DICIEMBRE

2016/11/30

$ PAGO MENSUAL  2016/10/26

MIS VECINOS

Ver maés...

1.

W




THE EXPLOSION IN CRYPTOCURRENCIES

Over 300 new coins reached $1mm market cap in 2017

of all Coins m
(in billions) m m

2013 2014

2015

2016

2017

Number of 000 000000
Cryptocurrencies i 938933
(>$1mm) 8 29

coo000
coooo00
coo0000
©oooco0o00
coooco0
coo

33

Bitcoin's percentage ° “ a “

of total market cap 92.5% 92.3%

SOURCE: Coinmarketcap.com, last week of August 2017 each year

83.5%

79.5%

0000000000
0000000000
0000000000
0000000000

coo0o
coo00
ooco0o
cooo00
coo000
cooco00
coo0
o

0000000 00000000000000000000
0000000000000000000000000
00000000 0000000000000000

392

|

45.2%

visualcapitalist.com

o
°
o
o
°
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& C | & CryptoMKT SpA [CL] https://www.cryptomkt.com/es

4 CRYPTOMKT Noticias FAQ Billetera  Ethereum (Ingresor> Idioma ~

MERCADO DE VALORES DIGITALES

CryptoMKT te permite administrar, transferir,
comprar y liquidar de manera simple y segura
valores digitales

Comenzar ahora

Conoce Ethereum Valor Ethereum en Mexico

Més Informacién Soporte fuera de linea...



&

[~ Recibidos (55 > © m]' (1) Linkedin > 7 ﬁ (5) Facebook X

" [1 Bogota Color x r;‘ Boracay 127 ' 4 Digital Bank L x ' [Y] HomeParte: 7 x Q GryptoMarke: X | # CryptoMarke! X

C | & CryptoMKT SpA [CL] https://www.cryptomkt.com/es

-s}m

La revolucion esta aqui

Los valores digitales, impulsados por la tecnologia de Cadena de Blogues (Blockchain), estén cambiagndo la forma en la que interactdan los bancoes,

#CRYPTOMKT

consumidores y negocios.

CryptoMKT Valores Digitales

© Accede ala nueva economia digital potenciada por la tecnologia de
cadena de blogques (Blockchain)

© Una plataforma que conecta tu dinero y valores digitales

© Compra, transfiere y liquida tus valores digitales en solo segundos

Soporte fuera de linea...



& C | & CryptoMKT SpA [CL] https://www.cryptomkt.com/es/roadmap Sealll v |

CryptoMarket se integra a nuevas economias

Crecemos con la confianza global de Blockchain de Ethereum

Chile Argentina Brasil Espana Colombia
Noviembre 2016 Junio 2017 Agosto 2017 Septiembre 2017 Octubre 2017

©+-: © ¢ w

Soporte fuera de linea...



ee000 entel T 10:12 PM “ % 53% @
& CryptoMKT SpA

= A CRYPTOMKT

Enviar ETH a

Realizar un giro inmediato en la siguiente
cuenta Ethereum

Cuenta Ethereum de destino:

Ingrese cuenta de destino
Monto:
Ingrese monto ETH

Tu cuenta se encuentra asegurada
mediante autenticacion de pasos.
Todos los retiros en Ethereum
requeriran tu cédigo de confirmacion.

Realizar transferencia



®e000 entel 10:12 PM 7 % 53% @ )

& CryptoMKT SpA

= A CRYPTOMKT

4 1)

Recibir ETH Enviar ETH

Recibir ETH

lu cuenta Ethereum personal

0x3fc5778a51e8b07c8c01Ed55b98AEBe644d9667C

El depdsito minimo es de 0.01 ETH.



4 CRYPTOMKT

B ETHCLP ~
Extracto libro de ordenes ETHOLE Ha
o Precio Cantidad Acumulado
11 ETH
I Exchange Market
ETH
&
(€
(=] >
ETH
1 ETH 110,000 —
Ultimas transacciones
100,000 —|
3 Fecha Precio &

T T T T T T T T T T
May23 May24 May25 May26 May27  May28 ? May31  Jun1 Jun 2 Jund  Jund

Fecha Tipo de operacié Cantidad




4 CRYPTOMKT

ETHARS ETHBRL

Comprar Ether con Pesos Chilenos

Ingresa el monto en Pesos Chilenos que deseas utilizar y
nuestro sistema calculara en tiempo real la cantidad de
Ether que obtendrds en base a los precios y liquidez de

mercado actua

* Los precios y liquidez de mercado pueden cambiar en
cualquier momento. El monto entregado es una referencia

de las condiciones de mercado actuales.

ETHOLP « $172210 $176000  a

B ETHCLP B - THEUR

Vender Ether por Pesos Chilenos

Ingresa la cantidad de Ether que deseas vender y nuestro
sistema calculara en tiempo real la cantidad de Pesos
Chilenos que obtendras en base a los precios y liquidez de
mercado actua

ETH
* Los precios y liquidez de mercado pueden cambiar en

cualquier momento. El monto entregado es una referencia

de las condiciones de mercado actuales.



4 CRYPTOMKT

12.796 Usuarios

CHILE BRASIL

50% 14%
20%
restante son

de 80 paises

ARGENTINA distintos COLOMBLA
10% <o w 5%

MENOS DE 25 AROS ENTRE 26 ¥ 35 AROS
26% @ @ 47%

EmEﬁv]&éA%%ﬁ@ 91% 9% @Sﬁxgm

Cantidad de inversionistas
por intervalo transado

Mz de 10 millones

INGENIERDS

5.5% 3490
Hasta 3 millones | . EMPRENDEDOREE
16.3% 17%

Hasta | millén ABDCADDS, COMERCIANTES ¥ OTROS

11.8% 23%

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Comportamiento de
Navegacidnen
CRYPTOMARKET

1semana

27%

3 meses

90%

www.cryptomkt.com






= BARCE

a(ﬁ\ BadgeHeroes combina las mds avanzadas técnicas de “Gamification” con Tecnologia
‘.., ' de Punta para lograr una herramienta simple que permite mejorar el aprendizaje y
Zulle 2 entrenamiento.
N Ventas Nufioa
Misiones
Picasso
. Greenpeace style
;1}7{ Un bebe en apuros ' ‘
| ) | —
1 1 1 1
Medallas 4 i Y 4 i B 4 i 4 i
Misiones Campanas Logros Titulos

E

Sy Y

Y
BADG
2V



BadgeHeroes

MOBILE GEOLOCALIZACION
(10S, Android) Posibilidad de registrar
ChecklIn
ACCESO GLOBAL CAMARA
Desde cualquier lugar del Captura de fotografiasy
mundo, con conexion a Videos
internet.
PROGRAMACION Challenge Accepted Equipo, Equlpommu CLOU D
Programacion de misionesy 100% Cloud, sin inversién en
campafias infraestructura
SOCIAL
TRIVIAS

Interaccién con otros

Multiples formulariosy tipos ) T
miembros de la organizacion

de respuesta




Interfaces BadgeHerOES

BADGE

ACTIVIDAD ca S CAMPANAS

Rodrigo Contreras

Ha completado con éxito Ia misién” Un bebe

27052016 als 1605

Franco Romero Camila Diaz

Ha compietado con éxito s misidn” Conociendo ~ -
Contigo Aprendo..... iQue las ventas estén o mundd EUAR RNES
Oh Yea! contigo! 270520168108 1545

Celeste Ferrada

Ha completado con éxito la misitn” Grandes

- pensadores
@1 270520168 kas 1530 Misiones
Marcelo Sepdiveda Tus comentarios
&
a compietado con éxio s mitn” reenpesce
Challenge Accepted Equipo, Equipo rarara styke’
B B oo
Me Interesa =
L o/s_] Canill Diaz B cowsensonmnse

Ha comoietado con éxito b mesion” busqueda del

Veremos cuan interesado
estds en aprender

E Un bebe en apuros

Medallas

Ha completado con éxito la misién” equipo alfa
buena maravila onda dinamit escuadion lobo’
27052016 888 1432

20162 las 1500

Carlos Yaiiez

&

EXP 500 © 200

Aceptar

CAMPANAS MISIONES ACTIVIDAD PERFIL MERCADO BUZON




La Transformacién Digital,

es un cambio Cultural




Formar

Hackathones Internas

Un concepto de:

..:‘;?}Digital Bank
smrnr | ATAM

17 74 . v
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Logistica del workshop

Formar

N

Equipos

El workshop es desarrollado en grupos de trabajo los
que son guiados a través de las herramientas del
despliegue de las herramientas del programa. Se
necesitan equipos de minimo 3 y maximo 6
participantes. El estado ideal serian 4 participantes
por equipo dado que algunas actividades requieren
dividir el equipo en dos pequefias partes para probar
las ideas.

Equipos diversos es la clave, un equipo con personas
con diferentes fortalezas, habilidades y perspectivas
mejora la posibilidad de encontrar impactantes
soluciones.

Cada workshop es desarrollado por un facilitador de
la compaiiia y se desarrolla con grupos de minimo 12
y mdaximo 36 participantes.

Tiempo

El workshop completo tiene duracién de 16
horas en 4 sesiones de 4 horas.

Materiales

Para el desarrollo del workshop se requiere un
espacio amplio con una mesa de trabajo por
cada equipo de trabajo y los materiales de
trabajo seran desplegados por los facilitadores.
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Formar

Acelerar la prueba de concepto

Desarrollar las habilidades
para la creacion de
prototipos de baja y media
fidelidad al interior de las
organizaciones y tercerizar
los de alta fidelidad con
equipos agiles con equipos
de desarrollo preparados
para entregar soluciones en
corto tiempo.

& Servihabitat
Aarich| Torencs

1 ¢Qué estas buscando? 2 ;Dénde?

Quiero. Escoge ta provincia y poblacidn 0 selecciénala en el m)

® Compra © Alautier brovincia
Tipo de inmusble

Vivienda - % Segunda mano

¥ aestrensr Buscar

solo vacacional

Monthly Spending
as of March 21,2015

Tengo a reterencia del inmushle qus buxe

Busquedas habituates: Piios Barceions, Plios Madrd, Piscs Tarragona, Bises Alicante, Pios Girona, Psos Valencia

Este puede ser el espacio
perfecto para tu negocio

3 accounts including Moven




C  ® www.digitalbankla.com/bcilabs/

z .
}{ BCI ‘ | a b S Inicio Contexto Criterios de Seleccion Contacto Organizan

HBci

T e B B I ey B ¥
e ) prEee ETee UYL A .

eI e m DAY 1A m 5 W PR

Al momento de solicitar un crédito hipotecario los clientes pasan por un proceso tedioso,
ConteXto complejo y con muchos tramites. Uno de los pasos que mas tiempo toma, son las tasaciones
de bienes, demorandose entre 2 y 5 dias actualmente. Como Bci queremos entregar el mejor
servicio a nuestros clientes, es por esto que buscamos reducir los plazos de entrega de los

créditos de hipotecarios.



o _ Metros cuadrados totales Vivienda Original
o Metros cuadrados ampliaciones

o - Metros cuadrados regularizados

o Caracteristicas internas: Dormitorios, Baiio, Estar, etg,

Materiales de construccidn y terminaciones
Estado del Terreno

Estado de conservacign
Vida dtil remanente

Urbanizacidn
Sector: Colegios, supermercados, entre otrs.
Plan regufador
Propiedades Cercanas en oferta
T T VT —
v - et
‘ -

C i
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3.3 Valorizacién de bienes corporales

En 1a valoracién de fos bienes pertenecientes a algun
dificoltades que presentaria sy liquidacidn por parte d
criterio estrictamente conseryad
enajenar los referidos bienes, Indepen

a empresa, se deberdn considerar especlalmente Jas
¢ los bancos. En estos casos, debers utilizarse un

or, en ¢l sentido de calcular el valor de liquidacién que se obtendria al
dientemente de |a empresa de la cual forman parte,

ABcil & 3bs




*Normativa Bei

o Criterios para la Valorizacién

Para valorar un bien ralz el tasador deberd seguir los criterios que se indican, los que sélo son una pauta
general a seguir dado la diversidad de bienes y situaciones.

o Tasaciones y certificaciones del valor de los bienes. Todos los bienes corporales que se constituyan en
hipoteca o prenda deben estar respaldados por una tasacidn o certificacion de su valor, realizada y suserita

por personas que sean iddneas en la materia, de preferencia ajenas al banco y, en todo caso
independientes del deudor.




| e — - 3
e . F {
73 a mn n ! A% g ,
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Lriterios de >eieccloli
A'. g - - -en "’~' E e 'a 1 ‘
P 5 ) * R - L “-. \
ammt ] v mem: comesveme e, SoS 8P L |
rme debe contener imagen o DebeserONLine
y [E]"!ligoserca ar de c‘ontrastar'g ¢ Con maximo 6% de diferencia con los valores
. : : P ; reales(seco.npammmnlaslsf,aclonesqumahzael
o Viviendas cercanas en venta )
o Viviendas cercanas en arriendo o Baja desviacion y dispersion
o  Ventas realizadas en los titimos afios o Maxima cobertura Debe ser escalable,y |
o Debe considerar Metros cuadrados, pcrmltlr tasaciones por volum‘en {muchas a lavez) |
construidos y del terreno ;]I ;:lir;lgozqhuoerégma una tasacion debe ser |
o Se usardn viviendas con costos menores a ' |
12.000 UF
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* chas gracias
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& F'NTECHLATAM HOME QUIENES SOMOS \ EMPRESAS NOTICIAS ~ CONTACTO

ECOSISTEMA DE
INNOVACION
FINTECH




A,
\J

L C' [ www.fintechlatam.net ddll @ |

Ultimas Noticias

Entérate de todo lo que ocurre en la region.

Conozca Ventajas De La ¢Entra O Sale Google Del Los “Silicon Valley” De América

Economia Digital Negocio Fintech? Latina Impulsan Sus Ecosistemas

bv Isabel Granados by Isabel Granados bv Isabel Granados



€& — C [J www.isubercaseaux.cl/inovacion-y-banca-digital

INICIO INFORMACION PARA: EMPRESAS POSTULANTES ESTUDIANTES EGRESADOS CORPORATIVO CONTACTANOS sQué buscas? ﬂ

INSTITUCION ACREDITADA
SUBERCASEAUX Py [eammonss
INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS ool G450 nstitucional

de Acreditackt | ¥ D0gEna de Pregrade
CHA-Chile | Hasta dickmibie de 2017

CARRERAS PRESENCIALES CARRERAS ONLINE DIPLOMADOS CAJERO BANCARIO SEDES

Inicio Postulantes Diplomados Innovacion Y Banca Digital
i - I
DIPLOMADOS
Lo b L B INNOVACION Y BANCA DIGITAL

INNOVACION Y BANCA DIGITAL
m Dirigido a Contenides Nro. de Horas Modalidad Valor

DIPLOMADO ASESOR FINANCIERO >

OBJETIVO

www.isubercaseaux.cl



DIPLOMADO EN

INNOVACION Y BANCA
DIGITAL




N
PROGRAMA DE CONTENIDOS

Modulo | i ® La Transformacion Digital de la Banca
1 ® Intra-emprendimiento y Gestion del Cambio en Organizaciones

Cultura de Innovacion e Intraemprendimiento en Banca ! ® Taller de Intra-emprendimiento en una Organizacion Bancaria

Médulo 2 | @ Conducta e Insights del Consumidor Digital

oy ; o o - : ® Creatividad y Design Thinking : Creando PVU para el Cliente Digital
. Creatividad y Design Thinking de Servicios en Banca Digital ! ® Taller de CrZatividgad y Diser'?o g v

% "; e Técnicas y Herramientas de Presentacién y Comunicacion Efectiva
. MOdU'O J . i ® Técnicas y Herramientas de Elevator Pitch
Presentaciones Efectivas de Proyectos de Innovacion } ® Taller de Aplicacion de Presentaciones de Iniciativas

P : ® Innovacion basada en Modelo LEAN StartUp
Médulo 4 ! ® Innovacién en Modelos de Negocios y Servicios de Banca Digital
Gestion de la Innovacién en Servicios de Banca Digital + ® Taller de Diserio de Servicios y Experiencias en Banca Digital

Modulo 5 i ® Gestion de Proyectos y Equipos en base a Filosofia AGILE
cosovg , . i ® Gestion de Proyectos mediante KANBAN y SCRUM
Gestion Agil de Proyectos de Innovacion en Banca Digital  : @ Taller de Aplicacién de Metodologia AGILE en Banca Digital
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Reflexion: Banca Electronica no es Banca Digital
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